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RAPPORT D’AUDIT DE CERTIFICATION  ACR-2025-00180  Marque NF203  

pour le titulaire LOGEAS INFORMATIQUE et le(s) logiciel(s) LoGeAs WEB 

 

 

Date(s) d’audit : 06/11/2025 / 07/11/2025 

Date de création du rapport : 21/11/2025 

 

 

Date de relecture :  04/12/2025 

Publication finale : 05/12/2025 

Description des objectifs :  

Ce rapport présente les résultats de la vérification : 

- Du respect du (des) produit(s) aux spécifications techniques définies dans le référentiel de certification, 

- De l’existence et l’efficacité du système qualité et de la production des éléments documentaires ainsi que des moyens de vérification mis en place par le demandeur / 

titulaire. 

Ce rapport peut être diffusé sans restriction mais obligatoirement dans son intégralité 

Typologie de l’audit : Audit complet de renouvellement  

Participants : MARCHAND Nicolas.  

Responsable Audit : Diane HUA / Auditeur(s) :  Observateur :  / Expert :  

Distanciel / Présentiel : Distanciel 

Outil de visio-conférence :  

Adresse de l’audit (si présentiel) :    

 

 

 

 

 

 

Organisme Certificateur 

AFNOR Certification 

www.marque-nf.com  

Secrétariat Technique 

INFOCERT 

www.infocert.org  

http://www.marque-nf.com/
http://www.infocert.org/
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REFERENTIEL DE CERTIFICATION 

Référentiel NF203 IC NF Logiciel V6.0-Règles de certification V6.0 

Référentiel NF203 IC NF Logiciel V6.0-Exigences Comptabilité informatisée 
(Produit) V6.0 

Référentiel NF203 IC NF Logiciel  V6.0 - Exigences Qualité (Q &D) V6.0 

Dictionnaire R12 Gestion commerciale (R12) V4.1 

Dictionnaire R13 Ventes et Encaissements (R13) V4.1 

Dictionnaire R19 Journal d'évènements techniques (R19) V4.1 

ISO 25051 Exigences qualité logicielles 2014 

 

 

 

 

 

 

 

REFERENTIEL(S)  
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A PROPOS DU TITULAIRE / POSTULANT  

Secteur d’activité de l’entreprise auditée : 

 Groupement religieux, associations 1905 et 1901, syndicats 

Dénomination et l’adresse du titulaire : 

 LOGEAS INFORMATIQUE 

 22 RUE SAINT-GENEST 

 31800 LABARTHE-INARD 

Autres informations : 

LOGEAS INFORMATIQUE 

22 rue Saint Genest  

31800 Labarthe Inard 

 

Environ 600 clients installés (base de données).  

2000 (environs) Utilisateurs.  

 5 personnes dans l’entreprise 

3 en dev  

2 en gestion entreprise et assistance  

Tout est basé en France  

Association en France métropolitaine et DOM-TOM 

 

 

 

Participants : 

Nicolas Marchand, Gérant- Chef de produit, 
nicolas.marchand@logeas.fr  

Aurélie JULIEN, Niv2 assistance / Assistante direction, 
aurelie.julien@logeas.fr 

Kevin KOPINSKI, Chef de projet développement, 
kevin.kopinski@logeas.fr 

Alexia Labarthe, Développement, Alexia.labarthe@logeas.fr 
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Nom du 
logiciel 

 

 
Catégorie 

 
Domaine (s) fonctionnel (s) 

 
Version Majeure 

 
Version auditée 

LoGeAs WEB C 

X Comptabilité 

11.0 11.0.2.0 

 
Gestion des achats 

 
Gestion commerciale 

 
Système d’encaissement 

 
Inventaire et Stocks 

 
Immobilisations 

 

 

 

Versions antérieures du logiciel :  
 
V 11.0 

  
Logiciel 
interne 

 
 
 
En rappel des exigences couvertes au §4.3.6 Annexe 1, il est précisé que la version majeure présentée lors de l'audit, et 
rappelée ci-dessus, qui fait l'objet de la demande d'un nouveau certificat, rend caduque la version précédemment certifiée. 

  
Non 

 

A PROPOS DU / DES LOGICIEL(S) AUDITE(S)  
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Informations de l’A Propos 
 

    

 ERQ Extrait Ticket / Facture 
 

 

 

Identification du logiciel à l’écran  Identification du logiciel sur Ticket et/ou Facture 

IDENTIFICATION DU / DES LOGICIEL(S) AUDITE(S)  
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 Typologie application Web, Client/serveur, client lourd pour la comptabilité 

 Automate / Borne Non 

 Localisation des données de ventes  

 et d'encaissement  
Sur le serveur 

 Gestion de centralisation   

 Mode déconnecté (*) 
Pas de réplication, juste des bases 

 Système d’exploitation de 

développement 
Windows Langages de développement 

Delphi et Angular pour la prochaine 

version SaaS. Cœur du logiciel en 

pascal DELPHI 

 Base de données SQL Lite  avec une base par client 

 Middleware et composants non 

 Environnement d’utilisation 
Client lourd compilé sous WINDOWS ET utilisable sur les autres  SYSTEMS AVEC EMULATEURS (Linux, Mac)- Navigateur 

(2 clients) 

 Marque Blanche non 

 Observations 

Base de données chiffrée suivant les protocoles interne de SQLite 

 

C'est un logiciel qui ne fait que de la Comptabilité 

SYNTHESE TECHNIQUE DU DES LOGICIEL(S) 



 

Rapport d’audit ACR-2025-00180 - Audit NF525 pour le titulaire LOGEAS 
INFORMATIQUE - 07/11/2025 
 

3 Rue. Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe, Bât B, 84 000 – AVIGNON - France - SAS au capital de  
40 000 € - AVIGNON RCS 431 853 043 www.infocert.org 
 
 

 7 / 88 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pièces 

justificatives 

Original (X) 

Notes 

 
_____ 
  

Ticket 

 
_____ 

  

Factures 

(issues de 

Ticket) 

 
_____ 

 
 

Factures 

 
_____ 

  

Justificatif de 

Paiement 

 
_____ 

 
 

Duplicata (X) 

 Autres pièces Justificatives  non 

 Fonctions spéciales  non 

 Purge des données de ventes et  

d’encaissement 
 non  Purge partielle de JET  non 

 Import/export de données  non 

 Arrhes/Acomptes/ 

 BUM/BUU et autres opérations de  

Trésorerie 

 non  

 Hash  non  Signature non  Base64 URL  non 

 Exemption conditionnelle de   

clôtures appliquée ? 
 non 

 Clôtures et 

Grand 

Totaux 

clôture comptable 

 Archivage fiscal  archivage comptable 

 Observations  Pas de facturation client 

 

 

 

 

 

 

SYNTHESE FONCTIONNELLE DU DES LOGICIEL(S) 
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 Gestion de la documentation  Wiki.logeas.fr (public) et Logiciel interne 

 Gestion des tests 

 ticketing développé en interne  et idem pour les développements   A partir de la cartographie sont fait les tests   test en 

manuel  Une fonction de génération des écritures normalisées transforme les saisies en écritures et en autotests. Tests faits 

par les utilisateurs. 

 Intégrateur et Partenaires  non 

 Note d’évolution   Wiki et mise jour 

 Plan produit   Oui sur le Wiki  Diffusé uniquement interne ?  non 

 Descriptif produit  Site et plaquette commerciale 

 Marquage NF  Site, logiciel et plaquette 

 Guide utilisateur  Wiki 

 Dépôt des sources/authenticité  Dépôt sur Gitlab 

 Gestion du paramétrage  Non / Type de base (selon option) 

 Avec Localisation FRANCE  oui 

 Veille réglementaire  GT comité- comité comptable de la Fédération EPUDF et CAC des sud éducation 

Observations 
 Parc clients homogène avec dernière version certifiée ou ultérieure.  

 

 

 

 

 

SYNTHESE DE LA PARTIE QUALITE & DOCUMENTAIRE 
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Durant l’audit, l’auditeur analyse les réponses, documents et preuves fournis lors des entretiens. 

Les écarts constatés sont classés comme suit : 

 

Code Ecart Description 

 

 

 

NCM 

 

 

Non-conformité  

MAJEURE 

 

Non-satisfaction d’une exigence du référentiel (caractéristique certifiée ou disposition 

d’organisation, de suivi ou de pilotage) entraînant un risque avéré (c’est-à-dire fondé 

sur des éléments objectifs) de non-respect, récurrent, ou unique en cas de risque très 

important, d’une exigence relative au produit concerné.  

(Anciennement appelé Non-Conformité) 

 

 

 

 

NCm 

 

 

Non-conformité  

MINEURE 

 

 

Non-satisfaction d’une exigence du référentiel (caractéristique certifiée ou disposition 

d’organisation, de suivi ou de pilotage) n’entraînant pas de risque important de non-

respect d’une exigence relative au produit concerné. 

(Anciennement appelé Remarque) 

 
Source : Référentiel NF – P1 – Règles de fonctionnement AFNOR Certification – Révision N°1 du 08/04/2019 

           Ecart hors demande d’évaluation de conformité 

 

 

PV 

 

 

Point de  

Vigilance 

 

 

L'auditeur considère les réponses acceptables en regard des exigences, mais considère 

qu'elles pourraient être améliorées pour faciliter l'audit et le contrôle des produits. La 

demande de certification est admissible. 

(Anciennement appelé Commentaire) 

 

 

Lors de chaque audit de surveillance, les écarts de l'audit précédent sont réanalysés 

 

 

 

  

CLASSIFICATION DES ECARTS  
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Informations permettant d’appréhender le contexte, les spécificités et toute autre élément utile à la conduite de l’audit 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

INFORMATIONS LIMINAIRES A LA CONDUITE DE L’AUDIT  
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Toute solution alternative au présent référentiel n’altérant pas la conformité du logiciel  

doit être dûment documentée et archivée. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

SOLUTION(S) ALTERNATIVE(S) APPLIQUEES  
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Nom du(des) produit(s) Version Majeure NC MAJEURE NC Mineure 
Dont NC Mineure 

Avec Suivi 
Point de  

vigilance 

LoGeAs WEB 11.0 0 2 0 11 

      

      

      

      

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

Proposition de décision :          Favorable          Défavorable          

 

Favorable avec audit complémentaire avant le :  

 

 

X 

Précisions apportées par le comité de relecture : 

 

SYNTHESE DE L’AUDIT - RELEVE DES ECARTS 
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6.1.1.2. Le logiciel doit gérer les écritures comptables en conformité avec les règles comptables en vigueur. 

 
Résultat : 3-Non-conformité MINEURE sans suivi 

AUD-I-08084 

Résultat de l'audit précédent :  
 

Constat : Lors de la consultation d’une écriture, son statut " validé" ne s’affiche pas à l’écran 

 

Précision :  

 Preuves :  
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6.1.6.4. Le logiciel ne doit pas permettre de gérer plus d'un exercice non clôturé antérieur à l'exercice en cours. 

 
Résultat : 3-Non-conformité MINEURE sans suivi 

AUD-I-08075 

Résultat de l'audit précédent : 3-Non-conformité MINEURE sans suivi 
 

Constat : 2024: Ncm n°5 

Le logiciel permet d’ouvrir un exercice de plus de 24 mois avec une trace dans le jet. 

 

 

Précision : 2025 : L'écart est maintenu 

 

 Preuves :  
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4.1.1.2 Les enregistrements doivent être conservés et maîtrisés. 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08088 

Constat : Durant la séance d'audit, les liens pour consulter la documentation dans l'espace Wiki n'ont pas été mis à jour 

 

Précision :  

Preuves :  
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4.3.1.2 Pour chaque version diffusée, il doit être possible d’identifier les clients possédant cette version. 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08086 

Constat : La documentation de gestion de version n'a pas été mise à jour depuis 2018 

Précision :  

Preuves :  
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4.4.1.1 Le fournisseur doit gérer un plan produit présentant les évolutions à venir du produit. 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08087 

Constat : Le plan de produit 2025-2026 ne fait pas de liens avec les versions de produits. 

Précision :  

Preuves :  
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4.5.1 Activités de tests 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08078 

Constat : PV 2024-N°8 

L’éditeur ne réalise pas de PV de recette montrant la stabilité de son logiciel 

Précision : 2025 : le PV est maintenu 

Preuves :  
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4.5.1.4 Les activités de tests et validation doivent permettre la production d’une documentation de test selon la partie 6 de la norme NF 
ISO/CEI 25051. 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08090 

Constat : Concernant les activités de tests, l'éditeur n'a documenté les étapes d'opérations de tests ainsi que la démarche de résolution d'erreurs. 

 

Précision :  

Preuves :  
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4.9 Support utilisateur – Gestion des appels 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08091 

Constat : L'outil de gestion de tickets ne dispose pas de fonctionnalité permettant de gérer les priorités de tickets et de catégorie 

Précision :  

Preuves :  
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6.1.1. Plan de comptes 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08089 

Constat : Le logiciel dispose d’une fonction pour cacher un compte racine à l’affichage à l’écran. 

Cependant, il demeure dans le paramétrage.Par contre, il est possible d’effacer définitivement un sous compte avec un solde qui est égal à zéro 

Ce point sera approfondi au cours du prochain audit. 

Précision :  

Preuves :  
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6.1.3.2. Les journaux, les grand-livres et les balances doivent identifier le statut des écritures comptables qui les composent : provisoire 
(brouillard, simulée, extracomptable, retraitement, validee, arrêtée, clôturée) 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08079 

Constat : 2024-PV N°9 

Lors de la génération de la balance d’ouverture, celle-ci reste en mode brouillard non validée lors de sa génération. 

Précision : 2025 : PV est maintenu.   

Le logiciel maintient le statut en brouillard pour qu’il puisse le modifier en automatique (ex : changement de compte) mais l’utilisateur ne peut pas le faire. 

Ce point sera approfondi au cours du prochain audit en tenant compte du principe d’intangibilité du bilan d’ouverture (article L.123-19 du Code de 

commerce et PCG art. 120-2) qui impose que le bilan d’ouverture soit identique au bilan de clôture de l’exercice précédent.  

 

Preuves :  
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6.1.5. Gestion des écritures comptables 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08085 

Constat : Le logiciel ne dispose pas de fonction de lettrage. 

Ce sujet sera approfondi au cours du prochain audit, notamment concernant la traçabilité des opérations comptables.  

 

Précision :  

Preuves :  
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R12 DICTIONNAIRE DES DONNEES FACTURES DE VENTES V4.2 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent :  
AUD-I-08082 

Constat : Le logiciel dispose de plusieurs bases de données destinées à diverses organisations : associations, syndicats et des entreprises privées. 

Dans la base de gestion d’une entreprise privée, le logiciel ne gère pas d’option de TVA. 

- l’option de TVA sur Encaissement et sur le Débit 

 

Précision :  

Preuves :  
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R19 DICTIONNAIRE DES DONNEES JET V4.2 

Résultat : 4-Point de vigilance  

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08073 

Constat : PV 2024-N°3 

Le code suivant n’est pas implémenté dans le JET : 

code 240 « suivi des interventions de maintenance » 

(Les codes 110 et 105 ont été implémentés à la place) 

L’éditeur trace ces informations dans les codes 904 et 905 de sa piste d’audit 

Précision : 2025 : PV est maintenu 

Preuves :  
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4.7.1 Traitement des actions correctives 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08076 

Constat : 2024-PV N°6 

Le logiciel de ticketing  client n’identifie pas la bidirectionnalité avec l’outil de ticketing de développement 

Précision : 2025 : Le PV est clôturé 

L'outil a mis en place le lien entre l'outil ticketing et le service développement 

     Preuves :  
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4.8.2.1 Des dispositions doivent être prises pour recueillir et exploiter les informations relatives à la satisfaction du client. 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08077 

Constat : 2024-PV N°7 

L’éditeur ne réalise pas d’enquête de satisfaction 

Précision : 2025 : Le PV est levé  

l'enquête de satisfaction cliente a été réalisée 

     Preuves :  
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6.1.6. Traitements périodiques 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08080 

Constat : PV 2024-N°10 

Lors de l’analyse du FEC les erreurs suivantes ont été constatées : 

Une rupture de séquence des pièces  

Précision : 2025 : le PV est clôturé 

Les numéros de pièces sont des justificatifs externes (ex facture d'achats) et sont saisis à la main par l'utilisateur 

     Preuves :  
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6.2. Traitements particuliers 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08074 

Constat : PV 2024-N°4 

Le fichier d’archive fiscal ne contient pas : le compte de résultat, le bilan et les grands livres. 

Précision : 2025 : PV est clôturé 

Les documents manquants ont été mis dans l'archivage fiscal 

     Preuves :  
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6.2.2.1. Le logiciel doit pouvoir produire une extraction complète des écritures comptables contenues dans le fichier des écritures 
comptables pour des exercices clôturés sous un format lisible par des outils couramment disponibles ou respectant les exigences 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08068 

Constat : PV 2024-N°1 

Le logiciel ne permet toujours pas d’identifier si le FEC généré concerne un exercice en cours ou clôturé.  

Il est noté en séance que le fichier FEC est signé lors sa génération et sa conservation sur le portail accessible à l’assujetti. L’archive fiscale est également 
signée.  

L’éditeur a évoqué en séance la possibilité de compléter le contenu du rapport concernant le paramétrage de l’exportation du FEC avec le choix de 
l’option « Générer le FEC sur toutes les écritures (y compris les non clôturées »). 

Les nouvelles exigences NF203 préciseront le niveau de criticité associé à cette exigence. 

Précision : 2025 : le PV est clôturé. 

Une mention "Non clôturé" ou "clôturé" est incluse dans le rapport du FEC 

     Preuves :  
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R12 DICTIONNAIRE DES DONNEES FACTURES DE VENTES V4.2 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 3-Non-conformité MINEURE sans suivi 
AUD-I-08072 

Constat : 2024-Ncm - n°2 

Il n’y a pas de contrôle sur le numéro de SIREN qui doit être numérique sur 9 chiffres et le SIRET 14 chiffres 

De ce fait, le nom du FEC pourrait être erroné. 

Précision : 2025 : L'écart est clôturé. 

Un contrôle a été mis en place 

     Preuves :  
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R19 DICTIONNAIRE DES DONNEES JET V4.2 

Résultat : 5-Levé en séance  

 

Résultat de l'audit précédent : 4-Point de vigilance 
AUD-I-08081 

Constat : 2024- PV N°11 

Lors de la génération de l’archive fiscale, un code jet n'a pas été implémenté avec les enregistrements. 

Précision : 2025: Le PV est clôturé. 

 

Le code jet 30 a été implémenté 

     Preuves :  
 

   



 

Rapport d’audit ACR-2025-00180 - Audit NF525 pour le titulaire LOGEAS 
INFORMATIQUE - 07/11/2025 
 

3 Rue. Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe, Bât B, 84 000 – AVIGNON - France - SAS au capital de  
40 000 € - AVIGNON RCS 431 853 043 www.infocert.org 
 
 

 34 / 88 

 

 

 

 

 

Le tableau ci-dessous présente les exigences vérifiées et les constats notifiés résultant de l’évaluation de la conformité de la 

documentation produit aux exigences de marquage. 

 
N/E : exigence Non Evaluée 
N/A : exigence déclarée non-applicable après évaluation 
Constat : exigence déclarée non conforme après évaluation 
Référence Ecart(s) : référence des écarts (NCM, NCm, PV) en lien avec un constat 

 

Exigences N/E N/A 

C
o

n
st

a
t 

Référence Ecart(s) 

6.2.2.2. Le fichier produit (export) ne doit pas faire l'objet de préparation et doit 

contenir tous les champs contenus dans le format de fichier physique documenté 

du logiciel. 

 

   
 

 

6.2.2.3. Le logiciel doit enregistrer l'exécution de l'opération dans le journal des 

évènements techniques. 

 

   
 

 

6.2.3. Echanges dématérialisés EDI 

 
   

 

 

6.2.3.1. Le logiciel peut autoriser une declaration rectificative pour les declarations 

effectuées par EDI (par exemple : déclaration de la TVA effectuée par EDI TVA). 

 

   
 

 

6.2.3.2. Les écritures comptables de rectification doivent être identifiables par 

rapport aux autres écritures comptables (première déclaration). 

 

   
 

 

6.2.3.3. Les écritures comptables concernant une declaration rectificative doivent 

être saisies sur la période en cours au moment de la rectification. 

 

   
 

 

6.2.3.4. Le logiciel doit enregistrer dans le journal des évènements techniques, la 

trace de l'opération de declaration rectificative. 

 

   
 

 

7 GESTION DES ACHATS 

 
   

 

 

Exigences vérifiées 
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7.1. Caractéristiques générales 

 
   

 

 

7.1.1. Identification des enregistrements 

 
   

 

 

7.1.1.1. Pour chaque pièce justificative gérée par le logiciel, un identifiant unique 

respectant une séquence continue doit être géré afin de suivre les régles de 

numérétation de séquence continue. 

 

   
 

 

7.1.1.2. L'affectation de l'identifiant unique doit être irréversible pour une pièce 

justificative validée. 

 

   
 

 

7.1.1.3. L'identifiant unique doit permettre d'identifier les données élémentaires de 

la pièce justificative. 

 

   
 

 

7.1.1.4. Le logiciel doit gérer la référence à la pièce justificative d'origine du 

fournisseur. 

 

   
 

 

7.1.1.5. Le logiciel doit faire le lien entre la pièce justificative et l'écriture comptable 

générée. 

 

   
 

 

7.1.2. Processus d'enregistrement de pièces justificatives 

 
   

 

 

7.1.2.1 Le logiciel doit conserver en l'état toutes les pièces justificatives validées. 

 
   

 

 

7.1.2.2 La suppression d'une pièce justificative validée ne doit pas interrompre la 

séquence continue de type de pièce justificative. 

 

   
 

 

7.1.2.3 Le logiciel ne doit pas pouvoir supprimer une pièce justificative ayant 

participé à la générétion d'une écriture comptable. 

 

   
 

 

7.1.2.4 Toutes les pièces justificatives validées doivent être archivées. 

 
   

 

 

7.1.2.5 Tant que la pièce justificative n'est pas validée, elle peut être supprimée. 

 
   

 

 

7.2 Traitements périodiques 

 
   
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7.2.1 Gestion des pièces justificatives 

 
   

 

 

7.2.1.1 Le logiciel doit pouvoir gérer l'ensemble des champs relatifs aux mentions 

obligatoires conformément aux textes de références identifiés en 3.1 et 3.2. 

 

   
 

 

7.2.1.2 Le décaissement ne doit s'effectuer que sur une pièce justificative validée. 

 
   

 

 

7.2.2 Clôture de périodes 

 
   

 

 

7.2.2.1 Aucune exigence définie 

 
   

 

 

7.3 Traitements particuliers 

 
   

 

 

7.3.1 Transfert en comptabilité 

 
   

 

 

7.3.1.1 Toutes les factures et tous les avoirs (achats) valides doivent faire l'objet 

d'écritures comptables équilibrées et doivent être comptabilisées. 

 

   
 

 

7.3.1.2 Les pièces justificatives comptabilisées doivent pouvoir être identifiées par 

un statut. 

 

   
 

 

7.3.1.3 Toutes les pièces justificatives d’une période transférée (au plus le mois en 

cours) doivent être comptabilisées quelle que soit la méthode : pièce par pièce, 

par lots de pièces ou ensemble, à condition de pouvoir assurer la piste d'audit pour 

chacune des opérations 

 

   
 

 

7.3.1.4 En cas de transfert de pièces justificatives par regroupement ou par lot, un 

numéro de lot doit être associé à l’écriture comptable générée 

 

   
 

 

7.3.1.5 Le logiciel doit identifier explicitement les écritures comptables générées 

pour chaque pièce justificative 

 

   
 

 

7.3.2 Génération des écritures comptables 

 
   

 

 

7.3.2.1 Le logiciel doit identifier par un code d’origine explicite les écritures 

comptables générées et exportées vers le module comptabilité 

 

   
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7.3.2.2 Le logiciel doit posséder la notion d’exercice et de période de saisie, celle-

ci pouvant coïncider avec celle de l'exercice 

 

   
 

 

7.3.2.3 Le logiciel doit générér les écritures comptables en fournissant tous les 

éléments requis définis aux paragraphes 5.2.2. 

 

   
 

 

7.3.2.4 Le logiciel doit pouvoir produire une extraction complète des écritures 

comptables contenues dans le fichier des écritures comptables pour des exercices 

clôturés sous un format lisible par des outils couramment disponibles ou respectant 

les exigences 

 

   
 

 

7.3.2.5 Le logiciel doit pouvoir conserver les informations relatives au : 

 
   

 

 

7.3.3 Signature électronique 

 
   

 

 

7.3.3.1 La signature électronique est produite au moment de l’enregistrement des 

données définies dans le [R11]. 

 

   
 

 

7.4. Traitements génériques 

 
   

 

 

7.4.1. le journal des événements techniques – Traçabilité 

 
   

 

 

7.4.1.1 Le logiciel doit être en mesure de reconstituer pour une écriture comptable 

l’historique de la constitution de données des pièces justificatives. Il s’agit de 

pouvoir restituer les données des pièces justificatives concernant : 

 

   
 

 

7.4.1.2 Le logiciel doit posséder une fonction permettant de répondre aux 

exigences du journal des événements techniques et de traçabilité telle que définie 

en 5.4. 

 

   
 

 

7.4.1.3 Un journal d’événement doit restituer les opérations effectuées sur les pièces 

justificatives générant les écritures comptables 

 

   
 

 

7.4.2 Archivage fiscal 

 
   

 

 

7.4.2.1 Les exigences concernant l'archivage fiscal définies aux paragraphes 5.5 

s'appliquent. 

 

   
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7.4.2.2 Le logiciel doit proposer l'archivage des données détails des pièces 

justificatives et journal d’achats, journal de centralisations, de paiement, 

d’opération de modification de tarif, de modification de prix, des remises… 

doivent être conservés 

 

   
 

 

7.4.2.3 La procédure d'archivage doit concerner les données élémentaires et non 

des données agrégées. 

 

   
 

 

7.4.2.4 Dans le cas de regroupement, les éléments de regroupement doivent être 

archivés au moment de l'opération d'archivage, les éléments détails doivent être 

archivés au moment du regroupement en cas de purge. 

 

   
 

 

7.4.2.5 En cas de purge, l’archivage des données relatives à une période clôturée 

doit être réalisé lors de la procédure de clôture de la période 

 

   
 

 

7.4.2.6 Le logiciel doit archiver les écritures comptables générées 

 
   

 

 

7.4.2.7. Le logiciel doit être en mesure de produire les données relatives aux pièces 

justificatives au format défini dans [R11] sur les exercices clôturés. 

 

   
 

 

7.4.3. Auto-facturation 

 
   

 

 

7.4.3.1. Le logiciel doit identifier par un identifiant unique et définitif chaque 

fournisseur 

 

   
 

 

7.4.3.2. Le logiciel doit gérer des compteurs uniques, séquentiels et continus par 

fournisseur pour chaque type de pièces justificatives et de documents 

comptables. 

 

   
 

 

7.4.3.3. Le logiciel doit gérer les mentions obligatoires de factures en conformité 

avec les formats de factures de chaque fournisseur 

 

   
 

 

7.4.3.4. Le logiciel doit mentionner sur chaque facture les mentions obligatoires 

permettant d’identifier que les factures ont été émises par un procédé 

d’autofacturation 

 

   
 

 

7.4.3.5. Les factures doivent être validées avant mise à disposition 

 
   

 

 

7.4.3.6. Les factures émises par ce procédé doivent être présentées à chaque 

fournisseur pour acceptation selon les règles en vigueur. Les factures doivent être 

mises à disposition pour chaque fournisseur 

 

   
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7.4.3.7. Les données à l’origine des documents comptables doivent être 

disponibles pour chaque fournisseur 

 

   
 

 

7.4.3.8. Les factures émises par ce procédé doivent être identifiables dans un 

journal de type achats 

 

   
 

 

7.4.3.9. Les factures émises par ce procédé doivent faire l’objet d’un récapitulatif 

de type journal de type ventes pour chaque fournisseur 

 

   
 

 

7.4.3.10. Le logiciel doit générer les écritures comptables pour chaque facture 

émise par ce procédé dans le journal comptable de type achats du client. Le 

format doit respecter les exigences en 5.2.2 

 

   
 

 

7.4.3.11. Les écritures comptables comptabilisées à partir de factures émises par le 

procédé d’auto facturation doivent être identifiables dans le journal comptable 

de type achat du client 

 

   
 

 

7.4.3.12. Le logiciel peut constituer l’image des écritures comptables destinées à 

chaque fournisseur. Dans ce cas, le format doit respecter les exigences en 5.2.2 

 

   
 

 

7.4.3.13. Le logiciel peut constituer un fichier des écritures comptables destinées à 

chaque fournisseur. Dans ce cas, le format doit respecter les exigences en 5.2.2 

 

   
 

 

8 GESTION COMMERCIALE 

 
   

 

 

8.1 Caractéristiques générales 

 
   

 

 

8.1.1 Identification des enregistrements 

 
   

 

 

8.1.1.1 Le logiciel doit gérer une plage de numérotation par type de pièce 

justificative 

 

   
 

 

8.1.1.2 Dans le cas où l’activité nécessite plusieurs plages de numérotation pour un 

même type de pièce justificative, le logiciel doit gérer pour chaque plage de 

numérotation l’attribution d’un identifiant unique et chronologique 

 

   
 

 

8.1.1.3 Le logiciel attribue à chaque pièce justificative un identifiant unique 

respectant la séquence continue 

 

   
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8.1.1.4 Le logiciel doit s’assurer que pour chaque type de pièce justificative, les 

règles de numérotation de séquence continue et de chronologie sur une période 

et/ou un exercice comptable sont respectées 

 

   
 

 

8.1.1.5 L'affectation de l'identifiant unique est irréversible pour une pièce 

justificative validée 

 

   
 

 

8.1.1.6 L'identifiant unique doit permettre de faire le lien entre la pièce justificative 

et l’écriture comptable générée et ce pour chaque pièce justificative 

 

   
 

 

8.1.1.7 L’identifiant unique doit permettre d’identifier les données élémentaires de 

la pièce justificative. 

 

   
 

 

8.1.1.8 Il doit être possible d'identifier chaque duplicata par un identifiant. 

 
   

 

 

8.1.1.9 Le logiciel peut gérer le nombre de pièce justificative originale imprimable 

comme defini dans le decument [R12] 

 

   
 

 

8.1.1.10 Le logiciel doit pouvoir identifier les restitutions d'une même pièce 

justificative par une mention ""DUPLICATA"" lors de l'impression 

 

   
 

 

8.1.1.11 Le logiciel peut imprimer plusieurs pièces justificatives originales en 

conservant le nombre de réimpression 

 

   
 

 

8.1.2 Processus d’enregistrement de pièces justificatives 

 
   

 

 

8.1.2.1 Le logiciel doit conserver en l’état toutes les pièces justificatives validées 

 
   

 

 

8.1.2.2 La suppression d’une pièce justificative ne doit pas interrompre la séquence 

continue du type de pièce justificative 

 

   
 

 

8.1.2.3 Le logiciel ne doit pas pouvoir supprimer une pièce justificative ayant 

participé à la génération d’une écriture comptable 

 

   
 

 

8.1.2.4 Toutes les pièces justificatives validées doivent être archivées 

 
   

 

 

8.1.2.5 Tant que la pièce justificative n'est pas validée, elle peut être supprimée 

 
   
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8.1.2.6 En cas de suppression du document de préparation de facture, le logiciel 

ne doit pas pouvoir supprimer la pièce justificative associée 

 

   
 

 

8.1.2.7 Si la pièce justificative d’origine validée doit être modifiée, et si cette 

modification apparaît au moment de la demande de facturation, le logiciel peut 

ajouter des éléments nouveaux à la pièce justificative d’origine et régénérer le 

document de préparation de la facture 

 

   
 

 

8.1.3 Signature électronique 

 
   

 

 

8.1.3.1 La signature électronique est produite au moment de l’enregistrement des 

données définies dans les documents [R12] & [R19] 

 

   
 

 

8.1.3.2 La signature est construite en utilisant les données de vente et selon les 

règles définies dans le document [R12] pour chaque pièce justificative 

correspondante : 

 

   
 

 

8.1.3.3 La signature est construite en utilisant les zones définies dans les documents 

[R12] & [R19] pour chaque type de fichier : 

 

   
 

 

8.2 Traitements périodiques 

 
   

 

 

8.2.1 Gestion des pièces justificatives 

 
   

 

 

8.2.1.1 Les factures émises doivent contenir les mentions obligatoires 

conformément aux textes de référence identifiés en §3.1 et §3.2 

 

   
 

 

8.2.1.2 Le logiciel doit gérer pour chaque type de pièce justificative les mentions 

de champ obligatoire conformément aux textes de référence identifiés en §3.1 et 

§3.2. 

 

   
 

 

8.2.1.3 Le logiciel doit identifier dans les impressions la nature de la pièce 

justificative lorsque celle-ci n’est pas validée telle que : mention pro-forma, ne peut 

faire l’objet d’un retrait, autre mention à documenter 

 

   
 

 

8.2.1.4 Lorsqu'une pièce justificative a fait l'objet d'une facture, la traçabilité entre 

les documents doit être assurée 

 

   
 

 

8.2.1.5 L’ensemble de(s) numéro(s) de référence des pièces justificatives doivent 

être imprimé(s) sur la facture correspondante 

 

   
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8.2.1.6 Le logiciel doit disposer d’une fonction assurant la gestion des frais d’intérêt 

sur délai de règlement, des relances clients, etc,définis dans les textes en §3.1. 

Cette fonction doit proposer l’option de générer les écritures comptables 

 

   
 

 

8.2.1.7 L’encaissement ne doit s'effectuer que sur une pièce justificative validée 

 
   

 

 

8.2.1.8 Tout encaissement non associé à une facture, doit faire l’objet d’une 

facture d’acompte conforme aux exigences définies en §8.1 

 

   
 

 

8.2.1.9 Toute annulation de facture validée non adressée au client et non 

comptabilisée doit se faire selon les principes comptables, à savoir génération 

d’une pièce justificative d’annulation 

 

   
 

 

8.2.1.10 L’annulation doit faire l’objet d’un enregistrement dans de la piste d’audit 

et doit être justifiée, le numéro de séquence continue ne doit pas être altéré 

 

   
 

 

8.2.1.11 En cas de regroupement de pièces justificatives pour produire une facture 

récapitulative, la date de comptabilisation de la facture récapitulative doit 

correspondre à la date de la dernière pièce justificative pour la période mensuelle 

en cours 

 

   
 

 

8.2.1.12 L’impression de la facture ne doit s’effectuer qu’à partir de pièces 

justificatives validées 

 

   
 

 

8.2.1.13 Chaque facture imprimée doit pouvoir être produite et enregistrée sous 

forme d’image intangible (PDF…) 

 

   
 

 

8.2.1.14 Le logiciel doit traiter l’avoir comme une facture 

 
   

 

 

8.2.1.15 Le logiciel ne peut établir un avoir sur facture que sur des factures validées 

 
   

 

 

8.2.1.16 Toute facture faisant l'objet d'une nouvelle impression, doit être identifiée 

en tant que duplicata 

 

   
 

 

8.2.2 Clôture de périodes 

 
   

 

 

8.2.2.1 Le logiciel doit avoir une fonction de clôture mensuelle et annuelle et/ou 

d’exercice (des ventes) 

 

   
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8.2.2.2 Le logiciel doit produire des cumuls de type Grand Totaux définis dans le 

document [R12]. Ces Grands Totaux peuvent être calculés pour une même série 

de pièces justificatives ou pour une même entité comptable ou tout autre 

regroupement 

 

   
 

 

8.3 Traitements particuliers 

 
   

 

 

8.3.1 Transfert en comptabilité 

 
   

 

 

8.3.1.1 Toutes les factures et tous les avoirs doivent faire l’objet d’écritures 

comptables équilibrées et doivent être comptabilisées 

 

   
 

 

8.3.1.2 Les pièces justificatives comptabilisées doivent pouvoir être identifiées par 

un statut 

 

   
 

 

8.3.1.3 Toutes les pièces justificatives d’une période transférée (au plus le mois en 

cours) doivent être comptabilisées quelle que soit la méthode : pièce par pièce, 

par lots de pièces ou ensemble, à condition de pouvoir assurer la piste d'audit pour 

chacune des opérations. 

 

   
 

 

8.3.1.4 En cas de transfert de pièces justificatives par regroupement ou par lot, un 

numéro de lot doit être associé à l’écriture comptable générée 

 

   
 

 

8.3.1.5 Le logiciel doit identifier explicitement les écritures comptables générées 

pour chaque pièce justificative. 

 

   
 

 

8.3.2 Génération des écritures comptables 

 
   

 

 

8.3.2.1 Le logiciel doit identifier par un code d’origine explicite les écritures 

comptables générées et exportées vers le module comptabilité. 

 

   
 

 

8.3.2.2 Le logiciel doit posséder la notion d’exercice et de période de saisie, celle-

ci pouvant coïncider avec celle d'exercice comptable courant. 

 

   
 

 

8.3.2.3 Le logiciel doit pouvoir produire une extraction des écritures comptables 

contenues dans le FEC pour des exercices clôtures sous un format ouvert ou 

respectant les exigences concernant les archives fiscales définies au §5.5.2.1 et les 

restitutions obligatoires définies au §5.10.1 selon [R12] 

 

   
 

 

8.3.2.4 Le logiciel doit pouvoir conserver les informations relatives au : 

 
   

 

 



 

Rapport d’audit ACR-2025-00180 - Audit NF525 pour le titulaire LOGEAS 
INFORMATIQUE - 07/11/2025 
 

3 Rue. Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe, Bât B, 84 000 – AVIGNON - France - SAS au capital de  
40 000 € - AVIGNON RCS 431 853 043 www.infocert.org 
 
 

 44 / 88 

 

8.3.3 Gestion des délais de paiement pour les factures de vente 

 
   

 

 

8.3.3.1 Le logiciel doit être capable de fixer les délais de règlements en conformité 

avec les textes réglementaires nationaux applicables 

 

   
 

 

8.3.3.2 Le logiciel doit pouvoir gérer les dérogations de délais de paiement par 

client ou type de client (marché) 

 

   
 

 

8.3.3.3 Le logiciel doit pouvoir contrôler que les factures émises respectent les 

délais de règlements paramétrés 

 

   
 

 

8.3.3.4 Le logiciel doit pouvoir maîtriser la cohérence entre les dates d’échéances 

des systèmes de gestion commerciale (facturation), et les écritures comptables 

dans le cas où celui-ci gère une date d’échéance modifiable 

 

   
 

 

8.3.3.5 Les mentions obligatoires sur les factures doivent prendre en compte les 

exigences légales en matière de gestion des délais (échéances) et de gestion des 

pénalités de retard de règlement. (cf. RIS/203-4). 

 

   
 

 

8.3.3.6 La gestion des intérêts doit être disponible pour l’utilisateur dans les modules 

de facturation, cette fonction doit pouvoir générer les écritures comptables. 

 

   
 

 

8.3.3.7 Le logiciel doit pouvoir paramétrer le mode de génération de factures 

d’intérêts pour dépassement de la date d’échéance : 

 

   
 

 

8.3.3.8 Le logiciel doit proposer la comptabilisation les écritures comptables issues 

des factures d’intérêts dans le respect des proratas de taux de TVA. 

 

   
 

 

8.3.3.9 Le logiciel doit pouvoir identifier les factures d’intérêts dans la liste des 

factures émises et dans les écritures comptables. 

 

   
 

 

8.3.3.10 Le logiciel doit associer pour chaque règlement, la date et la facture 

correspondante. 

 

   
 

 

8.4 Traitements généréques 

 
   

 

 

8.4.1 Piste Audit – Traçabilité 

 
   

 

 

8.4.1.1 Le logiciel doit être en mesure de reconstituer pour une écriture comptable 

l’historique de la constitution de données des pièces justificatives. Il s’agit de 

pouvoir restituer les données des pièces justificatives concernant : 

   
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8.4.1.2 Le logiciel doit posséder une fonction permettant de répondre aux 

exigences du journal des événements techniques, de piste d’audit et de traçabilité 

telle que définie en §5.4 

 

   
 

 

8.4.1.3 Un journal d’événements doit restituer les opérations effectuées sur les 

pièces justificatives générant les écritures comptables 

 

   
 

 

8.4.2 Archivage fiscal 

 
   

 

 

8.4.2.1 Les exigences concernant l’archivage fiscal définies au §5.5 s’appliquent. 

 
   

 

 

8.4.2.2 Le logiciel doit proposer l'archivage des données détails des pièces 

justificatives et journal de ventes, journal de centralisations. 

 

   
 

 

8.4.2.3 L'ensemble des données d'encaissement, de paiement, d’opérations de 

modification de tarifs, de modification de prix, des remises… doivent être 

conservés. 

 

   
 

 

8.4.2.4 La procédure d’archivage doit concerner des données élémentaires et non 

des données agrégées. 

 

   
 

 

8.4.2.5 Dans le cas de regroupement, les éléments de regroupement doivent être 

archives au moment de l'opération d'archivage, les éléments détails doivent être 

archives au moment du regroupement en cas de purge 

 

   
 

 

8.4.2.6 En cas de purge, l’archivage des données relatives à une période clôturée 

doit être réalisé lors de la procédure de clôture de la période. 

 

   
 

 

8.4.2.7 Le logiciel doit archiver les écritures comptables générées 

 
   

 

 

8.4.2.8 Le logiciel doit être en mesure de produire les données relatives aux pièces 

justificatives au format défini dans [R12] sur les exercices clôtures 

 

   
 

 

8.4.2.9 Le logiciel doit produire l'archive fiscale dont les données sont définies dans 

le document [R12] & [R19] a minima lors de la clôture de l'exercice 

 

   
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10 INVENTAIRE ET STOCK 

 
   

 

 

10.1. Caractéristiques générales 

 
   

 

 

10.1.1 Identification des enregistrements 

 
   

 

 

10.1.1.1 Chaque enregistrement d’une pièce justificative doit posséder un 

identifiant 

 

   
 

 

10.1.1.2 L’identifiant doit être unique et respecter une numérotation continue pour 

une période ou un exercice comptable 

 

   
 

 

10.1.1.3 Le logiciel doit conserver l’historique des changements de prix, de 

nomenclature de produit qui constitue les données d’audits. 

 

   
 

 

10.1.1.4 Le logiciel doit gérer la notion de méthode de gestion d’inventaire pour les 

méthodes acceptées et reconnues (inventaire permanent, inventaire intermittent) 

 

   
 

 

10.1.1.5 Le logiciel doit gérer la notion de prix d'achat selon les méthodes de 

gestion d'inventaire autorisées. 

 

   
 

 

10.1.1.6 Le logiciel ne doit produire des écritures comptables que pour les 

méthodes de gestion d'inventaire autorisées 

 

   
 

 

10.1.1.7 Le logiciel doit identifier les produits selon leur origine : production interne 

ou achat. 

 

   
 

 

10.1.2 Méthode de valorisation 

 
   

 

 

10.1.2.1 Le logiciel doit définir les différentes méthodes de valorisation utilisables. 

 
   

 

 

10.1.2.2 Si le logiciel permet un changement de méthode de valorisation, il doit 

conserver l’historique des méthodes de valorisation utilisées 

 

   
 

 

10.1.2.3 Le logiciel doit pouvoir restituer l’ensemble des changements relatifs : 

 
   
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10.1.2.4 Dans le cas de l’utilisation de la méthode de valorisation par le coût 

standard, le logiciel doit pouvoir restituer l’ensemble des écarts de prix enregistrés 

pour chaque produit de l’inventaire. 

 

   
 

 

10.1.3 Données d’inventaire 

 
   

 

 

10.1.3.1 Le logiciel doit conserver l'ensemble des mouvements d’inventaire pour la 

période comptable en cours. Pour chaque mouvement il est nécessaire de 

conserver au minimum : 

 

   
 

 

10.1.3.2 Le logiciel doit archiver les éléments ayant contribués directement ou 

indirectement aux écritures comptables : mouvements d’inventaire, pièces 

d’achats, pièces de modification de valeurs, inventaires physiques, régularisations 

d’inventaire, productions interne ou achats.… 

 

   
 

 

10.1.3.3 Le logiciel doit affecter une adresse et un identifiant légal pour chaque site 

et entrepôt entrant dans la gestion des inventaires 

 

   
 

 

10.1.3.4 Le mouvement intra-société doit identifier clairement les lieux par une 

adresse complète 

 

   
 

 

10.1.4 Signature électronique 

 
   

 

 

10.1.4.1 La signature électronique est produite au moment de l’enregistrement des 

données définies dans le [R14] 

 

   
 

 

10.2 Traitements périodiques 

 
   

 

 

10.2.1 État de l’inventaire 

 
   

 

 

10.2.1.1 Le logiciel doit pouvoir présenter un état de l’inventaire par entrepôt, par 

article, par famille d’articles, par méthode de valorisation, par mouvement 

 

   
 

 

10.2.1.2 Le logiciel doit pouvoir restituer à tout moment l’état de l’inventaire 

physique en quantité. 

 

   
 

 

10.2.1.3 Le logiciel doit pouvoir restituer à tout moment l’état de l’inventaire 

physique en valeur. 

 

   
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10.2.1.4 Le logiciel doit pouvoir présenter un état des méthodes de valorisation 

appliquées par article, par famille d’article, par type d’article et par origine 

(production interne ou achat) 

 

   
 

 

10.2.1.5 Le logiciel doit pouvoir restituer les mouvements d’inventaire sur une 

période par type de mouvement (entrée, sortie, rebut, perte, péremption,…) par 

article, et par origine production interne ou achat. 

 

   
 

 

10.2.1.6 Le logiciel doit pouvoir restituer les écarts sur l’inventaire sur une période 

par type de mouvement (entrée, sortie, rebut, perte, péremption) par article, et 

par origine production interne ou achats. 

 

   
 

 

10.3 Traitements particuliers 

 
   

 

 

10.3.1 Clôture de période 

 
   

 

 

10.3.1.1 La clôture de période doit réaliser l’édition d’un journal d’inventaire 

représentant la valeur comptable de l’inventaire en fonction de l’état, des 

méthodes de valorisation et des contrôles physiques d’inventaire. 

 

   
 

 

10.3.1.2 Tout écart constaté, lors de la clôture, doit faire l’objet d’un traitement 

particulier qui doit être enregistré et archivé. La raison de cet ajustement doit être 

aussi indiqué et archivé 

 

   
 

 

10.3.1.3 La clôture de la période doit s’accompagner d’opérations rendant 

intangibles toutes les données enregistrées pour la période clôturée et rendant 

impossible toute opération complémentaire sur cette période 

 

   
 

 

10.3.2 Transfert en comptabilité 

 
   

 

 

10.3.2.1 Le logiciel peut générer automatiquement les écritures comptables 

d’inventaire final. Dans ce cas, les écritures doivent respecter les exigences 

définies aux paragraphes 5.2.2. 

 

   
 

 

10.3.3 Génération des écritures comptables 

 
   

 

 

10.3.3.1 Le logiciel doit identifier par un code origine explicite les différentes 

écritures comptables générées et exportées vers le module comptabilité. 

 

   
 

 



 

Rapport d’audit ACR-2025-00180 - Audit NF525 pour le titulaire LOGEAS 
INFORMATIQUE - 07/11/2025 
 

3 Rue. Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe, Bât B, 84 000 – AVIGNON - France - SAS au capital de  
40 000 € - AVIGNON RCS 431 853 043 www.infocert.org 
 
 

 49 / 88 

 

10.3.3.2 Le logiciel doit pouvoir produire une extraction complète des écritures 

comptables contenues dans le fichier des écritures comptables pour des exercices 

clôtures sous un format lisible par des outils couramment disponibles ou respectant 

les exigences 

 

   
 

 

10.3.4 Clôture de période comptable 

 
   

 

 

10.3.4.1 Le logiciel doit s’assurer que lors de la procédure de clôture l’ensemble des 

écritures comptables a été généré pour la période mensuelle en cours 

 

   
 

 

10.4 Traitements génériques 

 
   

 

 

10.4.1 Journal des événements techniques 

 
   

 

 

10.4.1.1 Le fournisseur doit identifier les fonctions impactant les données 

comptables et fiscales et les fichiers correspondant 

 

   
 

 

10.4.1.2 Le logiciel doit posséder une fonction permettant de répondre aux 

exigences de journal des événements techniques et de traçabilité telle que définie 

en § 5.4 

 

   
 

 

10.4.1.3 Lorsque la centralisation de données est utilisée pour générer les écritures 

comptables d'inventaire, le logiciel doit affecter un numéro de lot ou un numéro 

de centralisation dans les écritures générées et dans l'inventaire (mouvement,…) 

 

   
 

 

10.4.1.4 Le logiciel doit enregistrer toute modification de la méthode de 

valorisation pour un produit ou une famille de produit 

 

   
 

 

10.4.1.5 Le logiciel doit enregistrer dans la piste d’audit toutes les modifications 

apportées à chaque méthode de valorisation des prix d'achat pour un produit ou 

une famille de produit. 

 

   
 

 

10.4.2 Archivage fiscal 

 
   

 

 

10.4.2.1 Les exigences concernant l’archivage fiscal définies aux paragraphes 5.5 

s’appliquent. 

 

   
 

 

10.4.2.2 Le logiciel doit proposer l'archivage : 

 
   
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10.4.2.3 L'ensemble des données et méthodes de gestion d’inventaire, méthodes 

de valorisation, tarif, prix, remise, fournisseur, inventaire, journal électronique doit 

être conservé. 

 

   
 

 

10.4.2.4 La procédure d’archivage doit concerner les données élémentaires et non 

des données agrégées. 

 

   
 

 

10.4.2.5 Dans le cas de regroupement, les éléments de regroupement doivent être 

archives au moment de l'opération d'archivage, les éléments détails doivent être 

archives au moment du regroupement en cas de purge 

 

   
 

 

10.4.2.6 Le logiciel doit être en mesure de produire les données relatives aux pièces 

justificatives au format défini dans [R14] sur les données de l’exercice courant et sur 

les exercices clôturés. 

 

   
 

 

10.5 Traitements spécifiques 

 
   

 

 

10.5.1 Provision pour dépréciation 

 
   

 

 

10.5.1.1 Le logiciel doit explicitement identifier les opérations de dépréciation 

d’inventaires en quantité et en valeur 

 

   
 

 

10.5.1.2 Le logiciel doit identifier la raison et l’auteur de cette dépréciation dans la 

piste d’audit 

 

   
 

 

10.5.1.3 Le logiciel doit enregistrer et identifier les écritures comptables générées de 

façon explicite 

 

   
 

 

11 IMMOBILISATIONS 

 
   

 

 

11.1 Caractéristiques générales 

 
   

 

 

11.1.1 Identification des enregistrements 

 
   

 

 

11.1.1.1 Chaque immobilisation élémentaire doit posséder un identifiant unique 

intangible 

 

   
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11.1.2 Méthodes d’amortissement 

 
   

 

 

11.1.2.1 Le logiciel doit gérer l’application des différentes méthodes 

d’amortissement comptable et fiscal : linéaire, dégressive, exceptionnelle 

 

   
 

 

11.1.2.2 Le logiciel doit pouvoir identifier les immobilisations par leur nature d’entrée 

(transfert, location, achat,…) 

 

   
 

 

11.1.2.3 Le logiciel doit pouvoir rattacher les immobilisations aux différentes taxes 

(CET, CVAE, CFE, taxe sur les véhicules de sociétés, taxes locales,…) 

 

   
 

 

11.1.2.4 Dans le cas où le logiciel gère un catalogue de méthodes de calcul de 

dotations prédéfinies pour les méthodes autorisées, le logiciel doit s’assurer que la 

modification de la méthode appliquée pour une immobilisation n’impacte pas les 

données déjà comptabilisées. 

 

   
 

 

11.1.2.5 Le logiciel doit pouvoir identifier les immobilisations par leur nature de sortie 

(rebut, cession, perte…) 

 

   
 

 

11.1.3 Données des immobilisations 

 
   

 

 

11.1.3.1 Le logiciel doit pouvoir gérer les immobilisations élémentaires et les 

immobilisations par composant 

 

   
 

 

11.1.3.2 Le logiciel doit pouvoir présenter, pour les immobilisations par composant 

ou la réallocation des valeurs comptables. 

 

   
 

 

11.1.3.3 Le logiciel doit pouvoir gérer et archiver les données suivantes pour 

chaque immobilisation : 

 

   
 

 

11.1.3.4 Le logiciel doit gérer pour chaque immobilisation les données 

d’amortissement comptables et fiscales par période (au minimum un exercice 

fiscal) : 

 

   
 

 

11.1.3.5 Le logiciel doit gérer les changements de méthodes d’amortissement et 

leur impact sur les plans d’amortissement de chaque immobilisation 

 

   
 

 

11.1.3.6 Le logiciel doit gérer les opérations et les informations relatives aux sorties 

d’immobilisations : cessions, destructions, mise aux rebuts, pertes et vols, avoirs, 

transferts, erreurs, coût de démantèlement… 

 

   
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11.1.3.7 Le logiciel doit gérer les informations relatives aux opérations effectuées 

pour une immobilisation sur la période en cours : achèvement, mise en service, 

cession,… 

 

   
 

 

11.1.4 Restitution des données 

 
   

 

 

11.1.4.1 Le logiciel doit proposer une restitution (état, fichier, XML…) de l’ensemble 

des immobilisations par nature de taxes. 

 

   
 

 

11.1.4.2 Le logiciel doit proposer une restitution (état, fichier, XML…) de l’ensemble 

des immobilisations par nature d’entrée. 

 

   
 

 

11.1.4.3 Le logiciel doit proposer la restitution (état, fichier, XML…) des 

immobilisations détaillées par composant. 

 

   
 

 

11.1.4.4 Le logiciel doit proposer une restitution (état, fichier, XML…) de l’ensemble 

des immobilisations par nature de sortie 

 

   
 

 

11.1.4.5 Le logiciel doit proposer une restitution (état, fichier, XML…) de l’ensemble 

des immobilisations par méthodes d’amortissement appliquées 

 

   
 

 

11.1.4.6 Le logiciel doit pouvoir restituer les écritures comptables générées par type 

: 

 

   
 

 

11.1.4.7 Le logiciel doit pouvoir proposer l’édition d’une simulation des dotations 

aux amortissements des immobilisations 

 

   
 

 

11.1.4.8 Le logiciel doit pouvoir restituer l’inventaire complet et valorisé des 

immobilisations 

 

   
 

 

11.1.5 Traitement comptable 

 
   

 

 

11.1.5.1 Le logiciel doit calculer les éléments permettant la création des écritures 

comptables pour les opérations : 

 

   
 

 

11.1.6 Génération des écritures comptables 

 
   

 

 

11.1.6.1 Le logiciel doit générer automatiquement les écritures comptables pour les 

opérations de gestion des immobilisations. 

 

   
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11.1.6.2 Le logiciel doit pouvoir produire une extraction complète des écritures 

comptables contenues dans le fichier des écritures comptables pour des exercices 

clôturés sous un format lisible par des outils couramment disponibles ou respectant 

les exigences 

 

   
 

 

11.1.6.3 Lorsque la centralisation de données est utilisée pour générer les écritures 

comptables de gestion des immobilisations, le logiciel doit alors affecter un numéro 

de lot ou de centralisation dans les écritures générées et dans les immobilisations 

regroupées 

 

   
 

 

11.1.6.4 Le logiciel doit identifier par un code origine explicite, les différentes 

écritures comptables générées vers le module de comptabilité. 

 

   
 

 

11.1.6.5 Le logiciel peut conserver les écritures comptables ou une image des 

écritures générées dans le respect des règles légales en matière de 

dématérialisation 

 

   
 

 

11.1.7 Clôture de période comptable 

 
   

 

 

11.1.7.1 Le logiciel doit posséder une procédure de clôture comptable périodique 

 
   

 

 

11.1.7.2 La procédure de clôture de la période doit rendre intangibles toutes les 

écritures comptables générées pour la période clôturée 

 

   
 

 

11.1.7.3 Le logiciel doit s’assurer que lors de la procédure de clôture (mensuelle ou 

annuelle) l’ensemble des écritures comptables a été généré. 

 

   
 

 

11.1.7.4 Les données des immobilisations qui ont fait l’objet d’une clôture 

comptable de période ne doivent pas être modifiées 

 

   
 

 

11.1.8 Signature électronique 

 
   

 

 

11.1.8.1 La signature électronique est produite au moment de l’enregistrement des 

données définies dans le [R15] 

 

   
 

 

11.2 Traitements génériques 

 
   

 

 

11.2.1 Journal des événements techniques 

 
   
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11.2.1.1 Le logiciel doit posséder une fonction permettant de répondre aux 

exigences du journal des événements techniques et de traçabilité telle que définie 

en § 5.4 

 

   
 

 

11.2.1.2 Le logiciel doit enregistrer les opérations de récupération de données, de 

modifications des données d’immobilisation identifiées au paragraphe 11.1. 

 

   
 

 

11.2.1.3 Le logiciel doit enregistrer, dans la piste d’audit, toute modification des 

méthodes d’amortissement pour une immobilisation élémentaire et pour une 

immobilisation par composant. 

 

   
 

 

11.2.2 Archivage fiscal 

 
   

 

 

11.2.2.1 Les exigences concernant l’archivage fiscal définies aux paragraphes 5.5 

s’appliquent. 

 

   
 

 

11.2.2.2 Le logiciel doit pouvoir proposer l’archivage des données par une 

procédure manuelle ou automatique identifiée explicitement. 

 

   
 

 

11.2.2.3 Le logiciel doit pouvoir identifier les dates de l’opération d’archivage. 

 
   

 

 

11.2.2.4 La procédure d’archivage doit permettre l’archivage de l’ensemble des 

données jusqu’à la dernière période comptable ou jusqu’au dernier exercice 

clôture. 

 

   
 

 

11.2.2.5 Le logiciel doit pouvoir identifier, pour la fonction d’archivage, les fichiers 

dont les données permettent la création des écritures comptables. 

 

   
 

 

11.2.2.6 Le logiciel doit être en mesure de produire les données relatives aux pièces 

justificatives au format défini dans [R15] sur les données de l’exercice courant et sur 

les exercices clôtures 

 

   
 

 

11.3 Traitements spécifiques 

 
   

 

 

11.3.1 Récupération de données 

 
   

 

 

11.3.1.1 Le logiciel doit contrôler les données d’immobilisation récupérées quant au 

respect des exigences portant sur la qualité et la cohérence des calculs et des 

caractéristiques définies en § 11.1. 

 

   
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11.3.2 Liasse fiscale 

 
   

 

 

11.3.2.1 Le logiciel doit proposer un état de justification des données 

d’amortissement faisant référence aux cases des déclarations légales pour les 

données gérées et les écritures comptables générées. 

 

   
 

 

11.3.3 Rectification des déclarations légales 

 
   

 

 

11.3.3.1 Le logiciel peut autoriser une déclaration rectificative pour les déclarations 

d’immobilisations 

 

   
 

 

11.3.3.2 Les écritures comptables de rectifications doivent être identifiables par 

rapport aux autres écritures comptables (première déclaration). 

 

   
 

 

11.3.3.3 Les écritures comptables concernant une liasse rectificative doivent être 

saisies sur la période en cours au moment de la rectification. 

 

   
 

 

11.3.3.4 Le logiciel doit enregistrer dans le fichier de la piste d’audit, la trace de 

l’opération de déclaration rectificative 

 

   
 

 

11.3.4 Reprise de dotations mensuelles 

 
   

 

 

11.3.4.1 Le logiciel peut revenir sur des écritures comptables générées, dans la 

mesure où la période comptable n’est pas clôturée. 

 

   
 

 

11.3.5 États de contrôle 

 
   

 

 

11.3.5.1 Le logiciel doit pouvoir proposer un rapport d’aide à l’élaboration des 

déclarations de taxes pour la partie liée aux immobilisations. 

 

   
 

 

4.9.1 Services offerts par le support utilisateur 

 
   

 

 

4.9.1.1 Le support utilisateur doit mettre à disposition des compétences nécessaires 

pour assurer une assistance téléphonique. 

 

   
 

 

4.9.1.2 Le support utilisateur doit mettre à disposition des compétences nécessaires 

pour assurer le diagnostic du problème du client. 

 

   
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4.9.1.3 Le support utilisateur doit fournir aux clients concernés une indication des 

contraintes d’utilisation, limites d’utilisation ou non-conformités constatées sur le 

produit tel que commercialisé. 

 

   
 

 

4.9.2 Organisation du support utilisateur 

 
   

 

 

4.9.2.1 Le support utilisateur doit avoir un accueil centralisé indépendant. 

 
   

 

 

4.9.2.2 Le support utilisateur doit être clairement identifié dans l’organisation du 

fournisseur (et dans le cas de support externalisé) et mentionné au client. 

 

   
 

 

4.9.2.3 Le fournisseur doit assurer une présence durant les horaires de services 

annoncés. 

 

   
 

 

4.9.2.4 Le support utilisateur doit effectuer un enregistrement et une notification de 

chaque appel pour chaque mode de mise en relation convenu par contrat. 

 

   
 

 

4.9.2.5 Le support utilisateur doit avoir au minimum deux niveaux de support. 

 
   

 

 

4.9.2.6 Le fournisseur doit assurer une compétence pour chaque produit supporté 

durant les horaires de services annoncés. 

 

   
 

 

4.9.2.7 Le support utilisateur doit être en mesure d’obtenir la liste des défauts 

corrigés par les autres services du fournisseur : maintenance, développement, … 

 

   
 

 

4.9.2.8 Un plan de formation du personnel du support utilisateur doit être mis en 

œuvre annuellement pour les différents niveaux de support du support utilisateur. 

Ces formations doivent être enregistrées. 

 

   
 

 

4.9.3 Contrat de support utilisateur 

 
   

 

 

4.9.3.1 Le contrat doit contenir les coordonnées du fournisseur pour permettre à un 

client de contacter le support utilisateur. 

 

   
 

 

4.9.3.2 Le contrat doit préciser les produits faisant l’objet du support de la part du 

support utilisateur. 

 

   
 

 

4.9.3.3 Le contrat doit contenir les horaires de services du support utilisateur, ainsi 

que les différentes options proposées. 

 

   
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4.9.4 Gestion des appels au support utilisateur 

 
   

 

 

4.9.4.1 Un dossier doit être ouvert après l’identification du problème et jusqu’à la 

proposition de la solution et (ou) la levée enregistrée du problème. 

 

   
 

 

4.9.4.2 Le fournisseur doit fournir à ses clients les moyens d’être informés sur l’état de 

traitement de leurs appels et (ou) dossiers en cours. 

 

   
 

 

4.9.4.3 Lorsque des problèmes sont qualifiés de défauts, le fournisseur doit s’assurer 

que la réponse est fournie même après clôture du dossier par le support utilisateur. 

 

   
 

 

4.9.4.4 La qualification des raisons de l’appel doit être faite par le support utilisateur 

après écoute des remarques exprimées par le client. 

 

   
 

 

5 MAITRISE DE LA CONFORMITE 

 
   

 

 

5.1 Exigences éditeurs du logiciel 

 
   

 

 

5.1.1 Engagement de l’éditeur du logiciel 

 
   

 

 

5.1.1.1 L’éditeur doit désigner un responsable pour la mise en œuvre des règles de 

certification NF LOGICIEL pour chaque domaine d’exigences complémentaires 

défini dans les règles de certification NF LOGICIEL. 

 

   
 

 

5.1.1.2 L’éditeur doit définir une stratégie de veille pour chaque domaine 

d’exigences complémentaires afin d’identifier l’impact des évolutions sur les 

logiciels et les services associés. 

 

   
 

 

5.1.1.3 Pour chaque domaine d’exigences complémentaires, l’éditeur doit 

présenter dans le plan produit des futures versions de chaque logiciel, les réponses 

aux évolutions des normes métiers, des bonnes pratiques, et de la réglementation. 

 

   
 

 

5.1.2 Services associés à la diffusion du logiciel 

 
   

 

 

5.1.2.1 Les services associés ne sont pas vérifiés dans la présente version des règles 

de certification. 

 

   
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5.1.3 Procédures associées à la diffusion du logiciel 

 
   

 

 

5.1.3.1 L’éditeur doit fournir la liste des éléments à sauvegarder. 

 
   

 

 

5.1.3.2 L’éditeur doit fournir une procédure ou une fonction décrivant les conditions 

et le contenu requis pour la réalisation de la sauvegarde des données et des 

programmes. 

 

   
 

 

5.1.3.3 L’éditeur doit proposer une procédure de vérification de la restauration du 

contenu d’une sauvegarde. 

 

   
 

 

5.1.4 Documentations associées à la diffusion du logiciel 

 
   

 

 

5.1.4.1 Les documentations d'utilisation, d'exploitation et d'administration doivent 

être disponibles pour les clients. 

 

   
 

 

5.1.4.2 La documentation doit comporter une description des possibilités de 

paramétrage du logiciel accessibles à l’utilisateur. 

 

   
 

 

5.1.4.3 L’éditeur doit constituer une documentation technique des versions des 

logiciels livrés : 

 

   
 

 

5.1.4.4 Les programmes sources développés par l’éditeur: programmes, bases de 

données, paramétrage, modèles, flux de données … doivent faire l’objet d’un 

dépôt auprès d’un organisme accrédité ou notarial. 

 

   
 

 

5.1.4.5 Si le logiciel est le résultat d’un développement spécifique, la 

documentation doit permettre de reconstituer les différentes phases du processus 

de conception, d’exploitation et de maintenance. 

 

   
 

 

5.2 Exigences applicables aux intégrateurs œuvrant pour le compte des éditeurs 

 
   

 

 

5.2.1 Relation non formalisée entre Intégrateur et Editeur de logiciel 

 
   

 

 

5.2.1.1 L’éditeur qui assure le support doit identifier les clients qui se trouvent dans 

ce contexte. 

 

   
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5.2.1.2 L’éditeur doit pouvoir identifier les réclamations issues du non-respect des 

règles de certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires 

applicable qui ne sont pas respectées. 

 

   
 

 

5.2.1.3 Dans le cas de réclamations issues du non-respect des règles de 

certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires, l’éditeur doit 

pouvoir proposer les actions correctives associées au client. 

 

   
 

 

5.2.2 Relation formalisée Editeurs- Intégrateurs 

 
   

 

 

5.2.2.1 L’éditeur doit conclure un contrat avec tous ses intégrateurs dans le respect 

des exigences des règles de certification NF LOGICIEL DE GESTION 

D’ENCAISSEMENT. 

 

   
 

 

5.2.2.2 L’éditeur doit restreindre la diffusion de la documentation présentant les 

modalités pratiques (paramétrage, procédure d’installation,..) de respect des  

règles de certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires 

applicables aux seuls intervenants autorisés. 

 

   
 

 

5.2.2.3 L’éditeur doit définir la procédure d’installation et les comptes rendus 

associés qui doivent comprendre : 

 

   
 

 

5.2.2.4 L’éditeur doit s’assurer que les intégrateurs sont informés des conditions de 

maintien de la conformité dans le cadre des contrats de maintenance. 

 

   
 

 

5.2.2.5 L’éditeur doit informer les intégrateurs du niveau de conformité de chaque 

version maintenue. 

 

   
 

 

5.2.2.6 L’éditeur doit former les intervenants des intégrateurs à l’installation et au 

fonctionnement du logiciel. 

 

   
 

 

5.2.2.7 L’éditeur doit former les intervenants des intégrateurs au respect des règles 

de certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires applicables. 

 

   
 

 

5.2.2.8 L’éditeur doit s’assurer que les intervenants des intégrateurs qui prennent en 

charge en partie ou en totalité le support aux clients ont les compétences requises. 

 

   
 

 

5.2.2.9 L’éditeur doit proposer une solution de contrôle par une procédure 

logicielle du respect des règles de certification pour chaque domaine d’exigences 

complémentaires applicables. 

 

   
 

 

5.2.2.10 L’éditeur doit tenir à jour une liste diffusable des intervenants d’intégrateurs 

qui ont les compétences requises et/ou labellisées. 

 

   
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5.2.2.11 L’éditeur doit formaliser l’engagement de tous les intervenants des 

intégrateurs au respect des règles de certification pour chaque domaine 

d’exigences complémentaires applicables. 

 

   
 

 

5.2.2.12 L’éditeur qui assure le support pour le compte des intégrateurs doit 

identifier les clients qui se trouvent dans ce contexte. 

 

   
 

 

5.2.2.13 L’éditeur doit pouvoir identifier les réclamations issues du non respect de 

règles de certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires 

applicables. 

 

   
 

 

5.2.2.14 Dans le cas de réclamations issues du non respect des  règles de 

certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires applicables, 

l’éditeur doit pouvoir proposer les actions correctives associées. 

 

   
 

 

5.2.2.15 Dans le cas de réclamations issues du non respect des  règles de 

certification pour chaque domaine d’exigences complémentaires applicables, 

l’éditeur doit prévoir de pouvoir auditer les comptes des intégrateurs. 

 

   
 

 

5 EXIGENCES DU LOGICIEL 

 
   

 

 

5.1 Exigences pour le fournisseur 

 
   

 

 

5.1.1 Démarche de l'éditeur 

 
   

 

 

5.1.1.1 Le fournisseur doit désigner un responsable pour la mise en œuvre  des 

règles de certification NF Logiciel comptabilité informatisée. 

 

   
 

 

5.1.1.2 Le fournisseur doit définir une stratégie de veille sur la règlementation en 

matière de comptabilité informatisée afin de mesurer et indiquer clairement 

l'impact sur les évolutions des logiciels. 

 

   
 

 

5.1.1.3 Le fournisseur doit s'assurer que le plan produit définissant les futures versions 

du logiciel prend en compte la règlementation en matière de comptabilité 

informatisée. 

 

   
 

 

5.1.2 Services associés 

 
   

 

 

5.1.2.1 Le fournisseur doit tenir à disposition une documentation technique dont la 

liste est définie aux paragraphes 5.1.4.à la demande du client, ces documents 
   
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pourront être transmis à l'administration fiscale, accompagnés d'un contrat de 

non-divulgation. 

 

5.1.2.2 Si le fonctionnement du logiciel est paramétrable, l'éditeur doit fournir la liste 

des paramètres et leur valeur initiale permettant de respecter les règles de 

certification. 

 

   
 

 

5.1.2.3 Si le fournisseur réalise la livraison, le paramétrage et l'installation du produit, 

un document démontrant la conformité du produit par le paramétrage réalisé lors 

de l'installation doit être fourni avant la prise en main par le client. 

 

   
 

 

5.1.2.4 Le fournisseur doit conserver, pour les versions actuellement maintenues,  

l'ensemble des documents, programmes et paramètres livrés. 

 

   
 

 

5.1.2.5 Le fournisseur doit proposer un contrat de maintenance qui permet à ses 

clients de maintenir à niveau le logiciel (par la fourniture de nouvelle version du 

logiciel) pour les évolutions règlementaires et technologiques concernant la 

comptabilité informatisée. 

 

   
 

 

5.1.3 Fournitures associées 

 
   

 

 

5.1.3.1 Le fournisseur doit fournir un document ou une fonction décrivant les 

conditions et le contenu requis pour la réalisation de la sauvegarde des données 

et des programmes. 

 

   
 

 

5.1.3.2 Le fournisseur doit proposer une procédure de vérification de la restauration 

du contenu d'une sauvegarde. 

 

   
 

 

5.1.3.3 Le fournisseur doit proposer une procédure de vérification de la restauration 

du contenu d'une sauvegarde qui contrôle la présence des signatures 

électroniques pour toutes les données exigées en §3.2.3 et contrôle la cohérence 

des autres données avec les données exigées signées. 

 

   
 

 

5.1.3.4 Dans le cas où la procédure de vérification détecte une incohérence 

quelconque, elle ne doit pas permettre de réaliser l'opération de restauration. Le 

rejet de cette opération doit être enregistré dans le JET. 

 

   
 

 

5.1.4 Documentation 

 
   

 

 

5.1.4.1 Les documentations d'utilisation, d'exploitation et d'administration doivent 

être disponibles pour les clients. 

 

   
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5.1.4.2 La documentation doit comporter une description des possibilités de 

paramétrage du logiciel offertes à l'utilisateur. 

 

   
 

 

5.1.4.3 Le fournisseur doit constituer une documentation technique des versions des 

logiciels livrés : 

 

   
 

 

5.1.4.4 Les programmes sources, bases de données, paramétrages, modèles, flux 

de données développés par le fournisseur doivent faire l'objet d'un dépôt auprés 

d'un tiers. 

 

   
 

 

5.1.4.5 Si le logiciel est le résultat d'un développement spécifique, la 

documentation doit permettre de reconstituer les différentes phases du processus 

de conception, d'exploitation et de maintenance. 

 

   
 

 

5.1.4.6 Cette documentation doit comporter notamment : 

 
   

 

 

5.2 Exigences pour les logiciels 

 
   

 

 

5.2.1 Enregistrements comptables 

 
   

 

 

5.2.1.1 Le logiciel doit gérer les écritures comptables en conformité avec les règles 

comptables en vigueur. 

 

   
 

 

5.2.2 Format des écritures comptables 

 
   

 

 

5.2.2.1 Pour une ligne d'une écriture comptable, le logiciel doit enregistrer, a 

minima, les éléments exigibles (Cf. L47A article : 3.1). 

 

   
 

 

5.2.2.2 Le logiciel doit pouvoir associer à chaque écriture comptable les 

informations suivantes : 

 

   
 

 

5.2.2.3 Le logiciel doit pouvoir associer à chaque écriture comptable toutes les 

informations pouvant impacter ou engendrer des écritures comptables : quantité, 

surface, taux. 

 

   
 

 

5.2.2.4  Le logiciel doit pouvoir associer à chaque écriture comptable les 

informations relatives aux conditions de calcul des taxes (TVA). 

 

   
 

 



 

Rapport d’audit ACR-2025-00180 - Audit NF525 pour le titulaire LOGEAS 
INFORMATIQUE - 07/11/2025 
 

3 Rue. Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe, Bât B, 84 000 – AVIGNON - France - SAS au capital de  
40 000 € - AVIGNON RCS 431 853 043 www.infocert.org 
 
 

 63 / 88 

 

5.3 Gestion de périodes 

 
   

 

 

5.3.1 Gestion intégrée des périodes 

 
   

 

 

5.3.1.1 Le logiciel doit gérer au minimum des périodes mensuelles par exercice. 

 
   

 

 

5.3.1.2 Le logiciel doit avoir une fonction de clôture mensuelle. 

 
   

 

 

5.3.1.3 Le logiciel doit avoir une fonction de clôture d'exercice. 

 
   

 

 

5.3.1.4 Le logiciel doit gérer la notion d'exercice en cours et les dates de l'exercice 

comptable. 

 

   
 

 

5.3.1.5  Lors de la procédure de clôture comptable, le logiciel doit s'assurer que 

l'ensemble des écritures comptables de tous les domaines fonctionnels ont été 

générés pour la période. 

 

   
 

 

5.3.2 Gestion autonome des périodes 

 
   

 

 

5.3.2.1 Le logiciel doit gérer, au minimum, des périodes mensuelles par exercice. 

 
   

 

 

5.3.2.2 Le logiciel doit avoir une fonction de clôture d'exercice. 

 
   

 

 

5.3.2.3 Le logiciel doit gérer la notion d'exercice en cours et les dates de l'exercice 

comptable. 

 

   
 

 

5.3.3 Gestion des Clôtures 

 
   

 

 

5.3.3.1 La clôture de période doit être journalière et (ou) hebdomadaire et (ou) 

mensuelle ou annuelle. 

 

   
 

 

5.3.3.2 La clôture de période doit réaliser l'édition d'un journal représentant les 

opérations effectuées pour justifier la situation comptable au moment de la clôture 

de la période. 

 

   
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5.3.3.3 Tout écart constaté lors de la clôture doit faire l'objet d'un traitement 

particulier qui doit être enregistré et archivé. 

 

   
 

 

5.3.3.4 La clôture de la période doit s'accompagner d'opérations rendant toutes 

les données enregistrées intangibles pour la période clôturée et rendant impossible 

toute opération comptable et technique sur cette période. 

 

   
 

 

5.4 Journal des évènements Techniques (JET) 

 
   

 

 

5.4.1 Exigences génériques 

 
   

 

 

5.4.1.1 Le Journal des évènements Techniques doit enregistrer l'exécution de toutes 

les opérations telles que définies dans le document [R19]. 

 

   
 

 

5.4.1.2 Le Journal des évènements Techniques ne doit pas être modifiable ni 

effaçable par une fonction du logiciel. Pour ce faire, le système doit pouvoir 

assurer la cohérence entre les bases de données et les données du journal officiel. 

 

   
 

 

5.4.1.3 La structure du fichier ou de la donnée du Journal des évènements 

Techniques doit être construit de telle sorte qu'elle soit aisément transférable et 

archivable avec l'enregistrement auquel elle se rapporte. 

 

   
 

 

5.4.2 Gestion du changement des données - Traçabilité 

 
   

 

 

5.4.2.1 La piste d’audit et le journal des événements techniques doivent permettre 

de conserver au sein des données l’historique des changements apportés de 

façon manuelle ou automatique. 

 

   
 

 

5.4.2.2 En cas de modification de données de gestion ou d'un paramêtre qui 

nécessite un enregistrement dans la structure du fichier ou dans la piste d'audit et 

le journal des évènements techniques, le logiciel doit conserver la valeur 

précédente de cette donnée de gestion ou de ce paramêtre. 

 

   
 

 

5.4.2.3 Le logiciel ne doit pas posséder de fonction de modification ou (et)  

d'effacement partiel ou total des enregistrements de la piste d'audit et du journal 

des évènements techniques. 

 

   
 

 

5.5 Archivage fiscal 

 
   
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5.5.1 Fonctions d'archivage fiscal (Données dématérialisées) 

 
   

 

 

5.5.1.1 Le logiciel doit proposer l'archivage des documents obligatoires (états 

déclaratifs, livres comptables) lors des clôtures de périodes. 

 

   
 

 

5.5.1.2 Le logiciel doit pouvoir générér des images des livres comptables déposés 

sous une forme d'image lisible (PDF par exemple). 

 

   
 

 

5.5.1.3 Le logiciel doit pouvoir enregistrer, dans le journal des évènements 

techniques, les traitements liés à la production de l'archivage fiscal (historique, 

date de l'opération, responsable, les fichiers traités). 

 

   
 

 

5.5.2 Caractéristiques des archives fiscales 

 
   

 

 

5.5.2.1 Le logiciel doit pouvoir créér des fichiers d'archives fiscales ouverts et 

sécurisés, aux formats définis dans les textes de référence  (Cf. 3.1 et 3.2). 

 

   
 

 

5.5.2.2 Les fichiers d'archives fiscales ouverts et sécurisés doivent pouvoir être 

exploités sans l'utilisation du logiciel ayant créé ces données. 

 

   
 

 

5.5.2.3 L'ensemble des informations, données et traitements qui concourent 

directement ou indirectement à la créétion des écritures comptables doit être 

archivé. 

 

   
 

 

5.5.2.4 Le logiciel doit générer une archive fiscale pour la période concernée 

composée, au minimum, des éléments suivants : 

 

   
 

 

5.5.2.5 Les fichiers d'archive fiscale doivent concerner des données élémentaires et 

non des données agrégées. 

 

   
 

 

5.5.2.6 La date système de la production des documents obligatoires (états 

déclaratifs, livres comptables) doit être enregistrée dans chaque fichier d'archive 

fiscale. 

 

   
 

 

5.5.2.7 Le logiciel doit associer une signature électronique aux fichiers d'archivage 

tel que prévu dans le [R10] & [R12] & [R13] [R19]. 

 

   
 

 

5.5.3 Conservation en ligne des données comptables 

 
   
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5.5.3.1 L'ensemble des informations, données et traitements qui concourent 

directement ou indirectement à la création des écritures comptables doit être 

conservée. 

 

   
 

 

5.5.3.2 Les données archivées en ligne doivent posséder un statut particulier 

permettant de les identifier par rapport aux données des exercices en cours et de 

les sécuriser (voir paragraphes 5.8). 

 

   
 

 

5.5.3.3 Le logiciel doit conserver les données en ligne durant les périodes légales. 

 
   

 

 

5.5.3.4 Les données élémentaires, et non des données agrégées, doivent être 

conservées en ligne. 

 

   
 

 

5.5.4 Purge 

 
   

 

 

5.5.4.1 La purge peut être réalisée seulement après la clôture d'exercice et la 

génération de l'archivage fiscal. 

 

   
 

 

5.5.5 Clôture annuelle 

 
   

 

 

5.5.5.1 Lors de la procédure de clôture de l'exercice fiscal, le logiciel doit pouvoir 

générer l'archive fiscale et le fichier des écritures comptables tel qu'exigé en 

§5.11.1. 

 

   
 

 

5.5.5.2 La date d'exécution de la procédure de clôture annuelle de l'exercice, 

identique à la date système lors de cette opération, doit être enregistrée dans le 

journal des évènements techniques ou dans le(s) fichier(s) d'archive(s) fiscale(s). 

 

   
 

 

5.6 Administration du logiciel 

 
   

 

 

5.6.1 Gestion des droits 

 
   

 

 

5.6.1.1 Le logiciel doit contrôler la gestion des fonctions permettant de répondre 

aux exigences des présentes règles de certification, soit par message 

d'avertissement, soit par la gestion de droits d'accès à ces fonctions. 

 

   
 

 

5.6.1.2 Le logiciel doit permettre de gérer des utilisateurs et des droits d'accès pour 

les fonctions du logiciel. 

 

   
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5.6.1.3 Le logiciel doit permettre de restituer la liste des utilisateurs et de leurs droits 

d'accès. 

 

   
 

 

5.7 Données dématérialisées 

 
   

 

 

5.7.1 Enregistrement électronique 

 
   

 

 

5.7.1.1 Le logiciel doit pouvoir reconstituer les documents légaux  archives sous 

forme d'enregistrements électroniques ou d'images. 

 

   
 

 

5.7.1.2 Le logiciel doit pouvoir justifier de l'intégrité des données et du processus de 

reconstitution de l'image du document original en reproduisant à l'identique le 

double électronique. 

 

   
 

 

5.7.2 Traçabilité 

 
   

 

 

5.7.2.1 Le logiciel doit pouvoir conserver les informations échangées avec d’autres 

systèmes et utilisées dans le logiciel pour produire des pièces justificatives ou des 

données comptables. 

 

   
 

 

5.7.2.2 Dans le cas d’échanges de données dématérialisées, le (les) logiciel(s) 

doi(ven)t conserver l’ensemble des données ayant contribué à la création de 

l’écriture comptable correspondante. 

 

   
 

 

5.8 Sécurité des données 

 
   

 

 

5.8.1 Intégrité 

 
   

 

 

5.8.1.1 Le logiciel doit pouvoir identifier les violations de l'intégrité physique des 

structures de données contenant les écritures comptables des périodes en cours 

ou des périodes archivées ou historisées. 

 

   
 

 

5.8.1.2 Le contrôle d'intégrité doit pouvoir détecter les erreurs et conserver 

l'enregistrement des erreurs dans le journal des évènements techniques. 

 

   
 

 

5.8.1.3 La sécurisation au niveau de chaque donnée élémentaire consiste à rendre 

intangible chaque enregistrement des données élémentaires. 

 

   
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5.8.1.4 Le logiciel peut proposer une sécurisation des données élémentaires (par 

exemple les écritures comptables), telle qu'une signature électronique et/ou un 

chainage ou tout autre moyen. 

 

   
 

 

5.8.2 Format de la signature électronique 

 
   

 

 

5.8.2.1 Le système doit proposer l'apposition d'une signature électronique 

asymétrique conforme aux recommandations administratives au minimum. (Au 1 

janvier 2014, RSA 2048 bits ou Elliptic Curve (ECDSA) 224 bits au minimum.). 

 

   
 

 

5.8.2.2 Pour chaque fichier des documents [R10] & [R12] & [R13] & [R19] nécessitant 

un contrôle d’intégrité, une empreinte numérique du fichier produit est générée et 

placée dans un autre fichier dont le nommage est documenté par l’éditeur. 

 

   
 

 

5.8.2.3 Le fournisseur doit prévoir une signature électronique asymétrique avec clé 

publique et clé privée. La clé privée permettant de créér les signatures doit être 

strictement confidentielle. 

 

   
 

 

5.8.2.4 Le fournisseur doit prendre toutes les mesures adéquates pour limiter tout 

risque d'une divulgation de sa clé privée. 

 

   
 

 

5.8.3 Signature électronique des données 

 
   

 

 

5.8.3.1 La signature électronique est construite en utilisant les données definies 

dans le document [R10] & [R12] & [R13] & [R19] pour chaque type 

d'enregistrement. 

 

   
 

 

5.8.3.2 La signature électronique est appliquée au moment de l'enregistrement des 

données définies dans le document [R12] & [R13] & [R19]. 

 

   
 

 

5.8.4 Signature électronique des pièces justificatives. 

 
   

 

 

5.8.4.1 La signature électronique est construite en utilisant les données définies 

dans le document [R12] & [R13] pour chaque type de pièce justificative. 

 

   
 

 

5.8.4.2 La signature électronique est appliquée pour chaque pièce justificative 

définie dans le document [R12] & [R13]. 

 

   
 

 

5.9 Gestion des interfaces 

 
   
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5.9.1 Interfaces entre logiciels 

 
   

 

 

5.9.1.1 Le logiciel doit pouvoir importer ou intégrer et contrôler et identifier les 

contenus et les formats des données provenant d'autres logiciels. 

 

   
 

 

5.10 Exigences généréques Outils de gestion 

 
   

 

 

5.10.1 Exigences fonctionnelles 

 
   

 

 

5.10.1.1 Pour l'ensemble des données comptables générées par le logiciel, les 

exigences génériques s'appliquent quel que soit le mode d'intégration et l'origine 

des données (achats,facturation, paie, inventaire,immobilisations, ...). 

 

   
 

 

5.10.1.2 Les écritures comptables générées doivent respecter les exigences définies 

au §5.2.2, et d'autres attributs doivent être ajoutés selon le besoin : numéro 

d'enregistrement unique pour le domaine fonctionnel (fiche de frais, 

amortissement). 

 

   
 

 

5.10.1.3 Les attributs ne doivent pas être modifiables lorsque l'écriture comptable a 

été générée. 

 

   
 

 

5.10.1.4 Le logiciel doit pouvoir identifier, pour la fonction d'archivage, les fichiers 

dont les données permettent la création des écritures comptables. 

 

   
 

 

5.10.1.5 Le logiciel doit pouvoir proposer l'archivage des données par une 

procédure manuelle ou automatique identifiée explicitement. 

 

   
 

 

5.10.1.6 Le logiciel doit pouvoir identifier les dates de l'opération d'archivage. 

 
   

 

 

5.10.1.7 La procédure d'archivage doit permettre l'archivage de l'ensemble des 

données jusqu'à la dernière période comptable ou exercice clôture. 

 

   
 

 

5.10.1.8 Le logiciel doit pouvoir identifier l'origine des données lors de processus de 

restitution de l'image de la pièce justificative. 

 

   
 

 

5.11 Aide au contrôle administratif 

 
   
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5.11.1 Restitution obligatoire 

 
   

 

 

5.11.1.1 Le logiciel doit comporter une fonction permettant la constitution de 

fichier des écritures comptables conformément au L47 A article 3.1. 

 

   
 

 

5.11.1.2 Le logiciel peut constituer le fichier des écritures comptables 

conformément au L47 A article 3.1 à partir des archives fiscales ou à partir des 

données comptables en ligne pour les exercices antérieurs et en cours. 

 

   
 

 

5.11.2 Aide aux modalités de contrôle 

 
   

 

 

5.11.2.1 Le logiciel doit pouvoir créér un utilisateur ayant les droits liés àux 

fonctionnalités et aux conditions nécessaires pour la réalisation d'un contrôle de 

l'administration. 

 

   
 

 

5.11.2.2 Le logiciel doit pouvoir enregistrer dans le journal des évènements 

techniques l'ensemble des opérations effectuées dans le cadre d'une demande 

de l'administration. 

 

   
 

 

5.11.2.3 Le logiciel doit produire les résultats des traitements sous forme 

dématérialisée selon les formats de restitutions prévus : 

 

   
 

 

5.11.2.4 Le logiciel doit enregistrer un fichier journal des événements techniques 

conforme au format défini au §5.5.2.1, et dans le dictionnaire [R19]. 

 

   
 

 

5.11.3 Logiciels à fournir 

 
   

 

 

5.11.3.1 L'éditeur doit proposer un logiciel permettant la vérification de la signature 

électronique utilisée dans le logiciel. 

 

   
 

 

5.11.3.2 L'éditeur doit proposer un logiciel permettant la visualisation des 

enregistrements de journal des évènements techniques utilisée dans le logiciel 

 

   
 

 

6 COMPTABILITE 

 
   

 

 

6.1. Caractéristiques générales 

 
   
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3 EXIGENCES POUR LE SYSTEME QUALITE 

 
   

 

 

3.1 Nature des exigences qualité 

 
   

 

 

3.2 Options 

 
   

 

 

3.2.1 Les différentes options existantes 

 
   

 

 

3.2.2 Contrôle 

 
   

 

 

4 LES DISPOSITIONS DE MAITRISE DE LA QUALITE DE L’OPTION CONTROLE 

 
   

 

 

4.1 Enregistrements qualité 

 
   

 

 

4.1.1 Exigences qualité 

 
   

 

 

4.1.1.1 Les exigences définies aux paragraphes 4.3 à 4.8 doivent donner lieu à 

enregistrement. 

 

   
 

 

4.2 Procédures 

 
   

 

 

4.2.1 Documentation qualité 

 
   

 

 

4.2.1.1 Les exigences 4.3 à 4.8 doivent faire l’objet de procédures écrites dont la 

rédaction, l’approbation, les modifications et la diffusion doivent être maîtrisées. 

 

   
 

 

4.2.1.2 La prise en compte des normes et des exigences complémentaires doit 

faire l’objet de procédures écrites dont la rédaction, l’approbation, les 

modifications et la diffusion doivent être maîtrisées. 

 

   
 

 

4.3 Maîtrise des modifications de la conception et du développement 

 
   
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4.3.1 Gestion de configuration 

 
   

 

 

4.3.1.1 L’ensemble des composants d’une version du produit doit être conservé 

afin de pouvoir reconstituer l’historique des évènements pour les versions 

maintenues. 

 

   
 

 

4.3.1.3 Pour chaque version diffusée, il doit être possible d’identifier l’ensemble des 

réclamations reçues et des actions correctives proposées. 

 

   
 

 

4.3.1.4 Les actions correctives doivent être directement associées à la version et au 

composant du produit. 

 

   
 

 

4.3.1.5 Le système d’archivage doit respecter les exigences de conservation légale 

du secteur d’activité. 

 

   
 

 

4.4 Plan produit 

 
   

 

 

4.4.1 Exigence plan produit 

 
   

 

 

4.4.1.2 Le plan produit doit respecter les exigences de décomposition fonctionnelle 

de la norme NF ISO/CEI 25051. 

 

   
 

 

4.4.1.3 Le plan produit doit identifier les évolutions fonctionnelles du produit. 

 
   

 

 

4.4.1.4 Le plan produit doit identifier le traitement des évolutions connues de la 

réglementation concernant le produit. 

 

   
 

 

4.4.1.5 Le plan produit doit identifier les actions préventives et correctives 

enregistrées. 

 

   
 

 

4.4.1.6 Le client doit être informé du plan produit et de son évolution. 

 
   

 

 

4.5 Tests et validation finale 

 
   

 

 

4.5.1.1 Les activités de tests et validation doivent être prévues et planifiées. 

 
   
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4.5.1.2 Les activités de test et validation doivent permettre de valider le produit 

final par rapport au descriptif du produit et à la documentation d’utilisation, à 

s’assurer qu’il est complet et que l’ensemble de ses constituants forme un tout 

cohérent et stable. 

 

   
 

 

4.5.1.3 Dans le cas de test réalisés sur des versions dont la diffusion est limitée à des 

clients identifiés et volontaires autrement appelés « beta test » ou « site pilote », une 

procédure interne de l’éditeur doit formaliser les conditions de réalisation de ces 

tests, la durée, 

 

   
 

 

4.6 Conditionnement des produits 

 
   

 

 

4.6.1 Composant du produit 

 
   

 

 

4.6.1.1 La nature du produit ainsi que son numéro de version doivent être 

directement lisibles sur l’extérieur des supports, sans opération particulière. 

 

   
 

 

4.6.1.2 La pérennité du marquage externe de la nature du produit et de son 

numéro de version doit être assurée. 

 

   
 

 

4.7 Actions correctives sur le produit 

 
   

 

 

4.7.1.1 Les dispositions prises pour le traitement des non-conformités doivent 

comporter la recherche des causes de non-conformité. 

 

   
 

 

4.7.1.2 Les dispositions prises pour le traitement des non-conformités doivent 

comporter la détermination des actions correctives nécessaires pour éliminer les 

causes de non-conformité. 

 

   
 

 

4.7.1.3 Les dispositions prises pour le traitement des non-conformités doivent 

comporter la mise en œuvre des actions correctives. 

 

   
 

 

4.7.1.4 Les dispositions prises pour le traitement des non-conformités doivent 

comporter le suivi des actions correctives et la mesure de leur efficacité. 

 

   
 

 

4.7.1.5 Les éléments du produit comportant des non-conformités doivent être 

identifiés de manière précise et rigoureuse. 

 

   
 

 

4.8 Relations avec le client 

 
   
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4.8.1 Écoute client 

 
   

 

 

4.8.1.1 Des dispositions doivent être mises en œuvre pour s’assurer que les 

exigences du client concernant le produit sont connues, identifiées et enregistrées. 

 

   
 

 

4.8.2 Satisfaction du client 

 
   

 

 

4.8.3 Appels du client 

 
   

 

 

4.8.3.1 Tout appel du client doit être systématiquement traité. 

 
   

 

 

4.8.3.2 Le traitement d’un appel du client doit comporter au moins la résolution du 

problème du client. Il peut comporter une action corrective sur le produit. 

 

   
 

 

6.1.2. Périodes 

 
   

 

 

6.1.2.1. Le logiciel doit enregistrer la date de l'exécution de la procédure de clôture 

mensuelle pour chaque période et pour chaque journal. 

 

   
 

 

6.1.2.2. Le logiciel doit enregistrer la date de l'exécution de la procédure de clôture 

de l'exercice. 

 

   
 

 

6.1.3. Etats comptables obligatoires 

 
   

 

 

6.1.3.1. Le logiciel doit gérer les écritures comptables dans des structures de 

données permettant la restitution des documents obligatoires : 

 

   
 

 

6.1.3.3. Les journaux et les grands-livres doivent être identifiés, numérotés (c.-à-d. 

chaque page est numérotée) et datés. 

 

   
 

 

6.1.3.4. Le statut des journaux et des grand-livres doit être indiqué : provisoire, 

definitif ou historisé. 

 

   
 

 

6.1.3.5. Le logiciel qui élabore des journaux comptables et/ou un état de type 

CERFA doit utiliser, pour les calculs uniquement, des écritures comptables validées. 

 

   
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6.1.4. Enregistrement des écritures comptables 

 
   

 

 

6.1.4.1. Les éléments à conserver pour une ligne d'une écriture comptable sont 

ceux définis aux paragraphes 5.2.2. 

 

   
 

 

6.1.4.2. Le logiciel doit enregistrer pour chaque écriture comptable la date à 

laquelle l'écriture comptable est devenue intangible. Cette date doit être basée 

sur la date système. 

 

   
 

 

6.1.4.3. Pour toute écriture comptable, le logiciel doit identifier : 

 
   

 

 

6.1.4.4. Le logiciel doit identifier l'origine des écritures comptables dans les éditions 

obligatoires. 

 

   
 

 

6.1.4.5. Le logiciel doit être en mesure de respecter la chronologie des évènements 

et la séquence continue des écritures comptables. 

 

   
 

 

6.1.4.6. Le logiciel doit pouvoir accepter des informations complémentaires 

relatives aux écritures comptables transmises par les systèmes amont. Dans le cas 

de regroupement, ces informations sont : 

 

   
 

 

6.1.4.7. Le logiciel doit contrôler les données comptables provenant des systèmes 

amont importées ou intégrées quant au respect des exigences portant sur le 

format et le statut des écritures comptables. (Voir paragraphe 5.2.2). 

 

   
 

 

6.1.4.8. Le logiciel ne doit pas permettre la suppression d'une écriture comptable. 

 
   

 

 

6.1.5.1. Si le logiciel gére des données dans un brouillard le logiciel doit offrir la 

fonction de validation qui transforme les écritures provisoires (brouillard en écritures 

comptables validées  intangibles). 

 

   
 

 

6.1.5.2. Si le logiciel ne gère pas de données provisoires dans un brouillard, les 

écritures comptables doivent être systématiquement validées lors de leur 

enregistrement pour les rendre intangibles. 

 

   
 

 

6.1.5.3. L'utilisateur doit être averti que la validation des écritures comptables 

entraine l'intégration irréversible des écritures comptables dans le journal des 

écritures comptables. 

 

   
 

 

6.1.5.4. Les éléments contenus dans une écriture comptable validée (voir 

paragraphes 5.2.2) ne doivent pas être modifiables. 

 

   
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6.1.5.5. Après la clôture d'une période comptable, le logiciel ne doit pas permettre 

la modification d'une écriture comptable pour une période clôturée, à l'exception 

de l'enregistrement du code de lettrage. 

 

   
 

 

6.1.5.6. Le logiciel doit pouvoir archiver les données selon les recommandations de 

format RIS-203.10. 

 

   
 

 

6.1.6.1. La procédure de clôture de période doit garantir l'intangibilité des 

enregistrements (écritures comptables, soldes et cumuls, date des opérations de 

clôture de période). 

 

   
 

 

6.1.6.2. Le logiciel doit permettre, après la procédure de clôture de période, la 

constitution des éditions comptables obligatoires de fin de période. 

 

   
 

 

6.1.6.3. Le logiciel doit avoir une fonction de clôture d'exercice. 

 
   

 

 

6.2.1. Dépôt d'une liasse fiscale rectificative ou écritures sur exercice antérieur 

avec mise à jour des reports à nouveaux 

 

   
 

 

6.2.1.1. Les écritures comptables générées par le depôt d'une liasse fiscale 

rectificative sont des écritures comptables à part entière et doivent respecter les 

exigences definies en 5.2.2. 

 

   
 

 

6.2.1.2. Les écritures comptables concernant une liasse fiscale rectificative doivent 

être saisies sur le ou les exercices et la ou les périodes concernées par la ou les 

pièces comptables rectificatives. 

 

   
 

 

6.2.1.3. Les écritures comptables de rectification doivent être parfaitement 

identifiables par un code statut destinct qui permettra de les identifier par rapport 

aux écritures comptables issues de la liasse initiale (premiére declaration). 

 

   
 

 

6.2.1.4. Le logiciel ne doit pas permettre la modification de l'ensemble des 

éléments justificatifs de(s) liasse(s) fiscale(s) initiale(s) (première déclaration) et/ou 

de(s) exercice(s) concerné(s). 

 

   
 

 

6.2.1.5. La liasse rectificative doit être composée de l'ensemble des flux d'origine, 

des procédures et des documents justifiant ces flux d'une part et, d'autre part, de 

l'ensemble des flux complémentaires ainsi que les procédures et les documents 

associés pour justifier ces flux. 

 

   
 

 

6.2.1.6. Une consolidation des deux liasses doit pouvoir être faite pour le depôt de 

la liasse rectificative. 

 

   
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6.2.1.7. En cas de rectification des liasses fiscales déposées, le logiciel doit générer 

les écritures comptables de rectification pour les exercices postérieurs sans 

toutefois impacter les données des exercices deposés, seules les liasses fiscales 

doivent être impactées. 

 

   
 

 

6.2.1.8. Le dépôt d'une déclaration complémentaire est possible : une nouvelle 

entité physique d'archivage doit, dans ce cas, recueillir l'ensemble des nouvelles 

écritures de rectification validées spécialement identifiables (date, journal, type 

écriture). 

 

   
 

 

6.2.1.9. Le logiciel doit procéder à un nouvel archivage qui doit inclure les écritures 

comptables de rectification. 

 

   
 

 

6.2.2. Production de données comptables 

 
   

 

 

6.1.6.5. Le logiciel doit permettre, après la procédure de clôture de l'exercice, la 

constitution des éditions des états comptables obligatoires de fin d'exercice. 

 

   
 

 

6.1.6.6. Le logiciel ne doit pas permettre de lancer la procédure de clôture 

annuelle sans avoir clôturé toutes les périodes mensuelles de l'exercice en cours. 

 

   
 

 

6.1.6.7. Le logiciel doit permettre la consultation et la restitution des écritures 

comptables des périodes mensuelles clôturées et de l'exercice clôturé. 

 

   
 

 

6.1.6.8. Le logiciel ne doit pas permettre la réouverture d'un exercice clôturé sauf 

dans le cadre de la déclaration rectificative définie dans ce decument. 

 

   
 

 

6.1.6.9. Le logiciel peut enregistrer des écritures comptables pour les exercices 

futurs en respectant l'identifiant de séquence continue. 

 

   
 

 

6.1.6.10. Le logiciel doit identifier dans les éditions obligatoires définitives : 

 
   

 

 

6.1.1.1. Le logiciel doit gérer un plan de compte en conformité avec les règles 

comptables en vigueur. 

 

   
 

 

6.1.1.2. Le logiciel doit gérer les écritures comptables en conformité avec les règles 

comptables en vigueur. 

 

   
AUD-I-08084 

 

6.2. Traitements particuliers 

 
   

AUD-I-08074 
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6.2.2.1. Le logiciel doit pouvoir produire une extraction complète des écritures 

comptables contenues dans le fichier des écritures comptables pour des exercices 

clôturés sous un format lisible par des outils couramment disponibles ou respectant 

les exigences 

 

   
AUD-I-08068 

 

6.1.6.4. Le logiciel ne doit pas permettre de gérer plus d'un exercice non clôturé 

antérieur à l'exercice en cours. 

 

   
AUD-I-08075 

 

6.1.6. Traitements périodiques 

 
   

AUD-I-08080 

 

6.1.5. Gestion des écritures comptables 

 
   

AUD-I-08085 

 

6.1.3.2. Les journaux, les grand-livres et les balances doivent identifier le statut des 

écritures comptables qui les composent : provisoire (brouillard, simulée, 

extracomptable, retraitement, validee, arrêtée, clôturée) 

 

   
AUD-I-08079 

 

4.9 Support utilisateur – Gestion des appels 

 
   

AUD-I-08091 

 

4.8.2.1 Des dispositions doivent être prises pour recueillir et exploiter les informations 

relatives à la satisfaction du client. 

 

   
AUD-I-08077 

 

4.7.1 Traitement des actions correctives 

 
   

AUD-I-08076 

 

4.5.1.4 Les activités de tests et validation doivent permettre la production d’une 

documentation de test selon la partie 6 de la norme NF ISO/CEI 25051. 

 

   
AUD-I-08090 

 

4.5.1 Activités de tests 

 
   

AUD-I-08078 

 

4.4.1.1 Le fournisseur doit gérer un plan produit présentant les évolutions à venir du 

produit. 

 

   
AUD-I-08087 

 

4.3.1.2 Pour chaque version diffusée, il doit être possible d’identifier les clients 

possédant cette version. 

 

   
AUD-I-08086 

 

4.1.1.2 Les enregistrements doivent être conservés et maîtrisés. 

 
   

AUD-I-08088 
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6.1.1. Plan de comptes 

 
   

AUD-I-08083, AUD-I-08089 

 

R12 DICTIONNAIRE DES DONNEES FACTURES DE VENTES V4.2 

 
   

AUD-I-08072, AUD-I-08082 

 

R19 DICTIONNAIRE DES DONNEES JET V4.2 

 
   

AUD-I-08073, AUD-I-08081 

 

 
 
 


