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Formation à Sète le 15/05/2025

Nombre de participant : 6

Equilibre
explications/exercices

Clarté
explications

Qualité
lieu Dynamisme Gestion

temps
Qualité
documents Ponctualité Adaptation

contexte
Satisfaction
globale

4.67 5.00 5.00 4.83 5.00 4.83 4.67 4.67 5.00

Fréquence de formation souhaitée : 1.17
Nombre moyen d'appels à l'assistance (dernière année) : 3.33
Commentaires :

Créer un groupe « utilisateurs » témoin d’un dizaine de personnes différentes et motivées pour
faire évoluer les fonctionnalités
Très bonne formation
Formation adapté à chacun, formateur est à l’écoute de chacun, logiciel est facile à l’emploi et
l’assistance est réactif
Vu mon niveau….formation…utilisation logiciel…mailing
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