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Formation du 16 Juin a Marseille

Formation du 16 Juin a Marseille

Titre : EPUdF
Nombre de participants : 9

Equilibre Clarté Qualité . Gestion|Qualité .. .|Adaptation|Satisfaction
Moyenne o . c . N Dynamisme Ponctualité

explications/exercices|explications|lieu temps |documents contexte |globale
4,30 4,63 4,25 4,57 4,63 4,75 4 4.69 3.92 4.18

Fréquence de formation souhaitée : 1.50 fois par an
Nombre moyen d'appels a I'assistance (derniere année) : 4,75

Comme

ntaires :

e Action assistance : tres rapide
« Utilisation logiciel facilitée par la bonne formation
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