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Formation a Ales le 31/05/2024

Formation a Ales le 31/05/2024

Nombre de participant : 20

Equilibre Clarté Qualité . Gestion|Qualité .. .|/Adaptation|Satisfaction

o . e e . Dynamisme Ponctualité
explications/exercices|explications|lieu temps |documents contexte |globale
4.33 3.75 4.35 4.35 4.44 4.47 4.32 4.89 4.89

Fréquence de formation souhaitée : 2.00
Nombre moyen d'appels a I'assistance (derniére année) : 5.14

Commentaires :

Assistance tres efficace
Formation a continuer je ne suis qu’'a la premiere !
Pas de connexion internet, donc pas d’exercice pratique
Pas de connexion internet.
Pas de connexion internet
Manqgue de connexion internet

Formation « Gestion des fichiers »
Nombre de participants trop nombreux
Dommage que nous soyons tous mélangés, les nouveaux venus et les personnes déja regues et

utilisés le logiciel

e Choisir un lieu de formation connecté
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De préférence travailler en binome et que le groupe ne dépasse pas les 8 personnes
Satisfaisant pour I'ensemble
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